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Recenzja
rozprawy doktorskiej mgr inz. Karoliny Zofii Kapusciiskiej
pt.: ,Zarzgdzanie ryzykiem kadrowym w uczelniach publicznych
{na przykiadzie regionu tédzkiego)”
napisanej pod kierunkiem naukowym prof. zw. dra hab. Stefana Lachiewicza oraz
promotora pomocniczego dra hab. Marka Matejuna, prof. Pt

na Wydziale Zarzgdzania i Inzynierii Produkcji Politechniki tédzkiej

Podstawg formalng sporzadzenia niniejszej recenzji jest pismo z dnia 9.07. 2018 r, od
Prodziekana ds. Nauki i Wspdtpracy Miedzynarodowe] Wydziatu Zarzadzania i Inzynierii
Produkcji Politechniki tddzkiej, Pana dr hab. Marka Matejuna, prof. Pt, informujace
o powotaniu mnie przez Rade Wydziatu Zarzadzania i Inzynierii Produkeji Politechniki
todzkiej na recenzenta rozprawy doktorskiej mgr inz. Karoliny Kapuscinskiej pt. ,Zarzgdzanie
ryzykiem kadrowym w uczelniach publicznych (na przyktadzie regionu tddzkiego)” napisanej
pod kierunkiem naukowym prof. zw. dra hab. Stefana Lachiewicza oraz promotora

pomocniczego dra hab. Marka Matejuna, prof. Pt.

1. Znaczenie, cel pracyi hipotezy badawcze

Problem badawczy podjety w pracy doktorskiej mgr inz. Karoliny Kapuscinskie]
dotyczgcy zarzadzania ryzykiem kadrowym w uczelniach publicznych jest aktualny, ztoZzony
i jednoczesnie mato opisany na gruncie literatury krajowej. Wymaga on odwotania sie do
teoretycznego i praktycznego dorobku w obszarze zarzadzania ryzykiem jak i zarzadzania

zasobami ludzkimi. Zagadnienie zarzadzania ryzykiem jest obecne w literaturze krajowe]
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| zagranicznej, natomiast zarzgdzanie ryzkiem kadrowym w takich podmiotach jak publiczne
szkoty wyzsze w polskiej literaturze poruszane jest niezwykle rzadko. Profesjonalizacja
zarzagdzania w uczelniach publicznych wymaga (nie tylko z uwagi na uregulowania prawne)
zarzgdzania ryzykiem, w tym takie w odniesieniu do najcenniejszego elementu jakim jest
kapitat ludzki. W tym kontekscie, podjecie przez Doktorantke trudu przygotowania
kompleksowego opracowania dotyczacego zarzadzania ryzykiem kadrowym w uczelniach
publicznych zastuguje na pozytywng ocene. Praca przygotowana przez mgr inz. Karoline

Kapuscinska miesci sie w nurcie wspdtczesnych koncepcji zarzadzania.

Celem gtdwnym rozprawy jest ,identyfikacja i ocena znaczenia, przebiegu oraz
uwarunkowan procesu zarzadzania ryzykiem kadrowym w publicznych szkotach wyzszych,
a takée sformutowanie wnioskéw usprawniajgcych zarzadzanie ryzykiem kadrowym w tych
organizacjach”. W kontekscie dalszej lektury rozprawy pojawia sie pytanie, czy celem pracy
nie byto stworzenie modelu zarzgdzania ryzykiem kadrowym w publicznych uczelniach, na co
sktadajg sig¢ m.in. dziatania zapisane przez Doktorantke w celu gtéwnym. Druga czedé celu
gtéwnego ma charakter celu utylitarnego. W pracy wskazano takze nastepujace cele
szczegdtowe:

C1: Okreslenie specyfiki i wyznaczenie etapdw procesu zarzadzania ryzykiem
w publicznych szkotach wyzszych,

C2: Opis przebiegu procesu kadrowego oraz podstawowych obszardw zarzadzania
ryzykiem kadrowym w publicznych szkotach wyiszych,

C3: Przedstawienie skdadowych ryzyka kadrowego i metod zarzadzania tym rodzajem
ryzyka w publicznych szkotach wyiszych,

C4: Opracowanie koncepcji pomiaru ryzyka kadrowego w odniesieniu do specyfiki
dziatalnodci publicznych szkél wyiszych,

C5: Identyfikacja barier w procesie zarzgdzania ryzykiem kadrowym w publicznych
szkotach wyzszych.

Szkoda, ze Autorka nie wyodrebnita w pracy celdw poznawczych, metodycznych
i utylitarnych. Miatoby to walor porzadkujacy i uzupeiniajacy dekompozycje celu giéwnego
na cele szczegdtowe,

W pracy sformulowano takie pieé¢ hipotez badawczych korespondujacych 2z celami

szczegotowymi. Nie postawiono hipotezy glownej.
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H1. Specyfika zarzadzania ryzykiem w publicznych szkotach wyZszych wynika przede
wszystkim z publicznego charakteru instytucji i uzalezniona jest od szeregu uwarunkowan,
z ktarych podstawowe znaczenie posiadajg zewnetrzne przepisy prawne.

H2: Skuteczne zarzadzanie ryzykiem kadrowym w publicznych szkotach wyiszych posiada dla
nich strategiczne znaczenie i wplywa w kluczowym stopniu na realizacje podstawowych
zadan zwigzanych z dziatalnoscig dydaktyczng i badawczo-naukows uczelni.

H3: Podstawowe obszary zarzadzania ryzykiem kadrowym w publicznych szkotach wysszych
zwigzane sg z kolejnymi etapami procesu kadrowego i dotyczg zardwno nauczycieli
akademickich, jak i pracownikéw niebedgcych nauczycielami akademickimi.

H4: Ryzyko kadrowe w publicznych szkotach wyiszych moie byé wyrazone oraz zmierzone za
pomocg szeregu sktadowych odnoszgcych sie do dziatalnosci uczelni z uwzglednieniem
prawdopodobiefistwa wystapienia danego zdarzenia oraz zakresu i sity skutkdéw jego
oddziatywania,

H5: Podstawowg barierg w zarzadzaniu ryzykiem kadrowym w publicznych szkotach
wyzszych jest niska swiadomodé wystepowania tego rodzaju ryzyka i deprecjacja jego

wptywu na dziatainos¢ uczelni wirdd cztonkdw organdw kierujgcych uczelnia.

Sformutowane w pracy hipotezy maja bardzo szeroki zakres i w niektérych
przypadkach (H1, H2, H5) dotycza badania kilku zaleznosci w jednej hipotezie. Autorka
formutuje niektére hipotezy uiywajac poje¢ trudnomierzalnych, nieprecyzyjnych i nie
bedacych przedmiotem badania w rozprawie (np. skuteczne zarzadzanie ryzykiem
kadrowym, w kluczowym stopniu, strategiczne znaczenie, deprecjacja wplywu). Powoduje to
w kolejnych etapach postepowania badawczego trudnosé z weryfikacja tak sformutowanych
hipotez,

Z uwagi na mieszany charakter badaf (sekwencyjne badania jakosciowe i iloiciowe)
korzystniejsza bytaby rezygnacja z czedci postawionych hipotez | zastgpienie ich
jakosciowymi pytaniami badawczymi.

Sformutowanym celom pracy oraz postawionym hipotezom badawczym Autorka

podporzgdkowata rozwazania teoretyczne, prace badawcze oraz uktad pracy.



2. Konstrukcja rozprawy

Praca sktada sie ze wstepu, pieciu rozdziatéw, podsumowania, bibliografii, wykazu

rysunkow, tabel i wykresow oraz czternastu zatacznikdw. Catodéé liczy 341 stron. Tekst zwiera
sig w ramach 270 stron. Praca wzbogacona zostata 42 rysunkami i wykresami oraz 77
tabelami.
Ukfad pracy jest poprawny i nie budzi zastrzezen. Rozprawa ma charakter teoretyczno-
empiryczny i podzielona zostata na czeéci o analogicznym  charakterze (rozdziaty 1-3
o charakterze teoretyczno-opisowym zawierajgce przeglad literatury przedmiotu oraz opis
modelu zarzadzania ryzykiem kadrowym w publicznych szkotach wyiszych oraz rozdziaty
4 -5 o charakterze opisowo-empirycznym zawierajgce wyniki badan wtasnych Autorki).

Do przygotowania rozprawy Autorka postuiyta sie bogata literatura przedmiotu,
opierajgc  rozwazania zaréwno na rodfach  pochodzacych z  polskiego  jak
i zagranicznego (choC w wyrainie mniejszym zakresie) dorobku naukowego. Praca opatrzona
jest bibliografig ticzacg 270 pozycji, z czego ok 20% to pozycje anglojezyczne, oraz 47 aktéw
prawnych. Zrédta bibliograficzne sg dobrane poprawnie zaréwno pod wzgledem ich zakresu
przedmiotowego, réznorodnosci jak i aktualnosci. Ponadta, jako pozytyw postrzegam takze
fakt, Ze Autorka w sposdb wywarzony korzysta ze zrédet internetowych.

Tytut rozprawy sformulowany jest poprawnie i jednoznacznie okreéla ramy
przedmiotowe rozwazan. Uktad pracy jest podporzadkowany jej celowi. Pewng watpliwosc
budzi uktad rozdzialu pigtego, w ktérym zawarto studium przypadku i wyniki badan
(szczegSlowe uwagi zamieszczono w punkcie 3 recenzji). Tytuly rozdziatow odpowiadajg
zawartej w nich tredci.

Pozytywng opinig wyrazam w odniesieniu do warsztatu pisarskiego: praca napisana
jest kemunikatywnym, poprawnym jezykiem {choé nie uniknieto drobnych potknied),
a opatrzenie tresci rysunkami, tablicami i wykresami utatwia zrozumienie prezentowanych
zagadnien.

Podsumowujgc, konstrukcje rozprawy oceniam jako poprawna, stwierdzajgc jednoczesdnie,
ze praca ma klasyczny, logiczny ukfad, rozdzialy sg icisle ze soba powiazane, sekwencja

omawianych zagadnien jest poprawna, a ukiad tresci przejrzysty.
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3. Ocena merytoryczna rozprawy
Rozprawa doktorska mgr inz. Karoliny Kapusciriskiej zostata podzielona na dwie, wyrainie

wyodrebnione czesci: teoretyczng i empiryczng.
Wstep ma charakter bardzo syntetyczny. Przedstawiono w nim cel opracowania,
postawione hipotezy badawcze oraz charakterystyke poszczegdlnych rozdzialdw.Do tej

czesci pracy doktorskiej odniesiono sie w punkcie 1 recenzji.

Rozdziat pierwszy rozprawy, zatytutowany jest , Zakres i metody zarzqdzania ryzykiem we

wspdiczesnych organizacjach”.  Rozdziat ten, majacy z zafozenia charakter przegladu
literatury, zostal poswiecony zdefiniowaniu pojecia ryzyka, opisowi procesu zarzadzania
ryzykiem oraz charakterystyce metod zarzadzania ryzykiem. Autorka w sposéhb syntetyczny
dokonuje przegladu literatury przedmiotu w zakresie analizowanych zagadnien. Rozdziat ma
charakter wprowadzajacy do gidwnych rozwazan i jest istotny dla realizacji celu pracy
poniewaz porzgdkuje wiedzg z zakresu zarzgdzania ryzykiem prezentowana w réznorodnych
opracowaniach (naukowych i doradczych)., Autorka prawidtowo dokaonuje przegladu
literatury i opierajac sie na zréznicowanych irédiach poszukuje kluczowych wiasciwoéci
ryzyka wystepujacych w omawianych przez Nig definicjach i podejéciach (patrz tab.1.1.)
Przeglad bytyby bardziej uizyteczny, gdyby definicje, na ktdre powotuje sie Autorka zostaty
zaprezentowane w zatgczniku. Pozwolitoby to na zachowanie przejrzystosci prezentacji,
a z drugiej strony na pogtebiong analize tresci. Autorka dokonata takze przegladu definicji
ryzyka  z  perspektywy wybranych pfaszczyzn  interpretacyjnych {psychologicznej,
dochodowej, organizacyjnej i innych - patrz tab. 1.2) oraz zwrécita uwage na ré2norodnoéé
podejs¢ 1 sposobdw postrzegania ryzyka i jego znaczenia w kategoriach szansy lub
zagrozenia.

O zloZonosci omawianego zagadnienia $wiadczy takie zaprezentowany w pracy przeglad
typow ryzyka dokonany w oparciu o réinorodne kryteria {patrz tab.3.3). W dalszej czedci
rozdziatu Autorka omawia wybrane (kryterium wyboru nie zostalo podane) standardy
zarzgdzania ryzykiem wskazujgc na kluczowe charakterystyki tego procesu. Ta czedé
opracowania charakteryzuje sie praktycznym podejéciem do zagadnienia i przygotowana
zostata w oparciu o Zrédia o takim charakterze. Zaprezentowane w pracy metody

zarzadzania ryzykiem, w tym szczegdlnie wykorzystana w badaniach wlasnych Autorki,

5

b



metoda tworzenia map ryzyka moga znaleid zastosowanie w praktyce gospodarczej. Nalezy
jednak zauwazyc, Ze opisana klasyfikacja metod zarzadzania ryzykiem wedtug E. Ostrowskie]
(s. 37-38) adresowana jest gtownie do projektdw inwestycyjnych, a klasyfikacja autorstwa
P. Jedynaka i S. Szydto { ss. 39-40} liczy juz ponad 20 lat i zostata opracowana w admiennych
uwarunkowaniach  spoteczno-ekonomicznych. Skoro Autorka zdecydowata sie je
zaprezentowad, warto aby wyjasnifa z jakiego powodu lub wskazata na ile znajduja one
uzasadnienie w kontekscie badanego zagadnienia. W rozdziale | poruszono takie niezwykle
istotny aspekt znaczenia zarzadzania ryzykiem (s.36). Autorka wskazata kilka korzyéci
plynacych z tego dziafania, jednak biorac pod uwage fakt, ze dysertacja poswiecona jest
zarzadzaniu ryzykiem, wartosciowe bytoby szersze omdwienia konsekwencji podejmowania
lub zaniechania zarzadzania ryzykiem w organizacji. Praca oparta jest na zatozeniu, ie
zarzadzanie ryzykiem jest istotnym elementem zarzadzania organizacjg. Choé w pracy nie
wskazano tego explicite, a moze wtasnie z tego powodu, rozwiniecie watku znaczenia
zarzgdzania ryzykiem dla organizacji i interesariuszy wydaje sie by¢ uzasadnione.

Tres¢ rozdziatu Zakres | metody zarzqdzania ryzykiem we wspdlczesnych
organizacjoch jest zgodna z jego tytutem, zawiera poprawnie dobrane i zaprezentowane
informacje i dowodzi znajomosci publikacji  (gtownie krajowych) oraz umiejetnosei

syntetycznej prezentacji analizowanych tresci.

Rozdziat drugi pracy nosi tytut ,Specyfika zarzgdzania ryzykiem w publicznych
szkotach wyzszych”. Poniewai celem rozdziatu nie jest wskazanie na niepowtarzalnog,
czy tez szczegdlny charakter rozwigzan stosownych w zarzadzaniu w publicznych szkotach wyzszych
(w tym zarzadzania ryzykiem) w poréwnaniu z innymi obszarami gospodarki, w tytule rozdziatu
mozna pomingc okreslenie specyfika, dzieki czemu tytuf rozdziatu bedzie adekwatny do jego tresci.

W rozdziale tym Autorka omdwita podstawy prawne funkcjonowania publicznych szkét
wyzszych. Nalezy mie¢ swiadomos¢, na co Doktorantka takie zwraca uwage, iz wejécie
w zycie ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Ustawa 2.0 zwana Konstytucjg dla Nauki),
wplynie na warunki funkcjonowania uczelni publicznych. Doktorantka wskazuje w rozprawie
rozwigzania przewidywane w powyiszym akcie prawnym, choé w czasie przygotowywanie
rozprawy nie byly znane jej dalsze losy. W zaistniatej sytuacji, zastosowane podejécie
{omdwienie stanu prawnego obowigzujgcego podczas przygotowywania dysertacji, ze

wskazaniem mozliwych kierunkdw zmian) jest wiasciwym rozwigzaniem,
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Kolejne czesci rozdziatu stanowi szezegdtowy opis obszardw zarzadzania ryzykiem
i czynnikow ryzyka. Autorka siegneta do rozwigzan i dokumentdw stosowanych w wybranych
palskich uczelniach | w oparciu o nie opracowata liste potencjalnych ryzyk we wskazanych
ohszarach. Wykorzystanie w rozprawie dokumentacji i rozwigzan stosowanych dotychczas
w polskich uczelniach publicznych podnosi walor aplikacyjny pracy i dowodzi duzego
zaangazowania Doktorantki w rozpoznanie i prezentacje rozwigzan stosowanych w praktyce.
Pewien niedosyt budzi w te] czesci pracy brak osgdu dokonanego przez Autorke, jako osoby
przygotowanej merytorycznie do podjecia dyskusji, na temat zaprezentowanych zestawien
czynnikdw ryzyka ich kompletnosci i zasadnosci {tabele 2.4-2.13}. Ostatnig czesd¢ rozdziatu I
stanowi charalkierystyka wymagan formalnych w procesie zarzadzania ryzykiem
w publicznych szkotach wyiszych. Autorka w sposdb przejrzysty i uporzgdkowany, w oparciu
o poprawnie dobrane irddia, przedstawia zardwno podstawy prawne, wymagang
dokumentacje jaki przebieg procesu zarzgdzania ryzykiem jako elementu kontroli zarzadczej
w uczelni publicznej. Rozdziat ma w wiekszym stopniu charakter przegladu stosowanych w
polskiej praktyce rozwigzan i dokumentacji niz opracowania naukowego, mozna jednak

uznaé, iz przyjete podejscie wynika z celu tego rozdziatu oraz problemu badawczego pracy.

Rozdziat trzeci, zatytutowany ,Zakres, elementy i znaczenie zarzgdzania ryzykiem
kadrowym w publicznych szkofach wyZszych” stanowi pomost pomiedzy czedcig teoretyczng
i empiryczng rozprawy. Zgodnie z zastosowanym w pracy podejsciem od ogdtu do szczegdhy,
obszar analizy zostat w tej czesci rozprawy zawezony do zarzadzania ryzykiem kadrowym.
Rozdziat opracowany zostat wedtug schematu: zdefiniowanie elementdw ohszaru kadrowego
w uczeiniach wyzszych — opracowanie modelu zarzadzania ryzykiem kadrowym (w tym
zasad zarzadzania ryzykiem kadrowym) — okreslenie wplywu ryzyka kadrowego na
dziatalnosé uczelni.

Pierwszg czesé rozdziatu {punkt 3.1) stanowi opis zastosowanego w pracy podejscia do
procesu kadrowego oraz jego elementdw. Autorka poprawnie opisuje elementy procesu
kadrowego wskazujac na rozwigzania stosowane w uczelniach publicznych. W poczatkowe]
czesci rozdziatu widoczne jest mate uporzadkowanie prezentowanych treici. Doktorantka
wymienia ciag dziatad wchodzacych w skfad procesu kadrowego (s. 97), porusza watki
zarzgdzania przez wartosci i motywacji wewnetrznej, zarzgdzania systemem zapewnienia
jakosci oraz rozwoju zasoboéw ludzkich, aby na kolejnych stronach przedstawié¢ te same
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elementy procesu kadrowego w organizacji irozpoczaé juz uporzadkowana, zgodna z logika
procesu kadrowego, prezentacje poszczegdinych elementéw. Wykorzystany w opracowaniu
model odwotuje sie do podrecznika J.A.F. Stoner, Ch. Wankel, Kierowanie. Sugeruje aby
w przysziosci Doktorantka zrezygnowata w opracowaniach naukowych z powolywania sie na
podstawowe podreczniki na rzecz opracowari o naukowych.

Lektura tego rozdziatu nasuwa kilka istotnych, w moim przekonaniu, pytar do
Autorki, z prosba o udzielenie odpowiedzi podczas publicznej obrony.
Opisujac proces kadrowy, Doktorantka stusznie wskazuje na fakt, ?e jest on osadzony
w otoczeniu kadrowym. W pracy nie wskazano jakie sg #rddfa i kryteria wyodrebnienia
blizszego i dalszego otoczenia organizacji. Prosze o uzasadnienie wyboru wskazanych
w rozprawie elementdow blizszego i dalszego otoczenia kadrowego. Zaproponowane w pracy
rozwigzanie budzi watpliwosci i chetnie podejme dyskusje z Autorkg na ten temat.
W rozdziale zaproponowano model zarzgdzania ryzykiem kadrowym, ktéry zgodnie
z informacjy zawarta we wstepie dysertacji (s. 7) ma zostaé¢ poddany weryfikacji w toku
dalszych badad. Nie jest jasne na jakiej podstawie model ten zostat przygotowany.
W literaturze przedmiotu opisane zostaly modele zarzadzania ryzykiem kadrowym (w
polskich opracowaniach patrz np. A. Lipka, M. Czerska i R. Rutka, M. Tyrariska, J. Walas-
Trebacz, w opracowaniach zagranicznych: M. Bubka i H Smith, P. Tufano i inni). Tworzenie
autorskich modeli jest jednym z zadaf badaczy i nalezy dostrzec wysitek podjety przez
Autorke. Zabrakio jednak w opracowaniu odniesienia do innych agpracowanych
i zaprezentowanych w literaturze modeli zarzadzania ryzykiem kadrowym i wskazania, jaki
cel ma tworzenie kolejnego modelu, zblizonego do wczesniej opisanych.
Na stronach 122-138 Doktorantka charakteryzuje czynniki ryzyka kadrowego w sferze
procesu kadrowego oraz blizszego i dalszego otoczenia organizacji. Przygotowanie listy
czynnikéw ryzyka opisanych w tabelach 3.1 — 3.14 wymagato olbrzymiego wysitku,
systematycznoéci oraz znajomosci teorii i praktyki zarzadzania kapitatem spotecznym.
Podane pod tabelami Zirddto wskazuje, ie jest to lista o charakterze autorskim.
Przygotowanie wykazu 98 czynnikéw ryzyka stanowi cenny wkiad dla teorii i praktyki
zarzgdzania ryzykiem kadrowym w uczelniach publicznych. Zaprezentowane w pracy
czynniki, jak stusznie wskazuje Autorka (s. 138), stanowia katalog otwarty, ktdry moze byé

modyfikowany w zaleznosci od zaistniatej sytuacji. Zaprezentowany i opisany model wraz



z jego skiadowymi zostat poddany weryfikacji w toku badan empirycznych, ktdrych wyniki
zostaty zaprezentowane w kolejnych czesciach dysertacji.

Rozdziaty teoretyczne rozprawy doktorskiej megr ini. Karoliny Kapuscifskiej
przyblizaja zagadnienie zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci zarzadzania ryzykiem

w publicznych szkotach wyizszych i stanowia fundament dla badan empiryeznych.

Na czesc empiryczng pracy sktadajg sie dwa rozdziaty: czwarty i pigty.

Czwarty rozdziat rozprawy, nosi tytut ,Opis [ wyniki badan eksperckich oraz

ankietowych”, co precyzyjnie oddaje jego tres¢. W badaniach zastosowano triangulacje
metod badawczych uzyskujac tym samym petniejsze i wielostronne poznanie badanego
zagadnienia. Wykorzystanie w prowadzonych badaniach metody mieszane] (sekwencyjne
jakosciowe i ifosciowe) oceniam wysoko. Jest to podejscie zgodne z aktualnymi trendami
w metodologii badan spotecznych. Autorka siegneta do kilku technik zbierania informacji:
metoda ekspercka, badania ankietowe, wywiad i analiza dokumentacji. Kaida
z wykorzystanych technik pozwolita na uzyskanie informacji istotnych dla realizacji celu
pracy. Badanie eksperckie, jak twierdzi Doktorantka, pozwolity na zidentyfikowanie
podstawowych obszardw zarzgdzania ryzykiem kadrowym (s.166). Wydaje sie, na podstawie
analizy tresci kwestionariusza badan eksperckich (zatacznik nr 12), ze celem tego etapu
badann bylo okreslenie sity wplywu poszczegdlnych czynnikéw ryzyka kadrowego na
wskazane obszary funkcjonowania szkoty wyiszej. O ile uzyskanie odpowiedzi ekspertéw na
pierwszg czeSC kwestionariusza bezwzglednie wymagato formy pisemnej, o tyle
zastosowanie jej do uzyskania opinii w zakresie realizacji procesu zarzadzania ryzykiem
kadrowym wydaje sie stwarza¢ pewne ograniczenia. Z uwagi na mata liczbe ekspertéw
przeprowadzenie wywiadu nie zwiekszyloby istotnie czasochtonnosci i kosztéw badania,
a pozwolito na uzyskanie pogtebionego obrazu badanych zagadnien. Dobdr ekspertdw do
badarl miat charakter celowy i zostat przeprowadzony w oparciu o dorobek naukowy oraz
zainteresowania naukowe ekspertow. Ich fachowa wiedza pozwala dokonaé oceny i spojrzec
na problem z perspektywy wiedzy i dodwiadczenia w badanym obszarze. Eksperci sg
w posiadaniu bardzo szczegéfowej wiedzy w okreslonym obszarze, dlatego te: bardzo
istotnego znaczenia nabiera odpowiedni ich dobdr. Wszyscy eksperci, ktdrzy wzieli udziat
w badaniu reprezentuja uczelnie ekonomiczne. Moze to powodowaé pewne ukierunkowanie

w podejéciu do analizowanego zagadnienia i pomijad problemy ryzyka kadrowego przed
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ktdrymi stajg uczelnie o innych profilach, np. artystycznym czy medycznym. Zagrozenie to
zostafo ograniczone dzieki przeprowadzeniu badan ankietowych w  uczelniach
0 zréznicowanym profilu.

Wyhdr regionu tddzkiego jako obszaru badan jest trafny. Liczba, a przede wszystkim
zrdinicowanie, uczelni publicznych dziatajagcych w tym regionie daje mozliwos¢ pozyskania
wartoséciowych danych.

Autorka w sposdb przejrzysty | uporzadkowany, a jednoczesnie szczegdtowy,

zaprezentowala uzyskane wyniki. Zebrane informacje (zaréwno jakosciowe jak i ilosciowe)
pozwolity na zbudowanie obrazu procesu zarzadzania ryzykiem kadrowym w badanych
jednostkach. Podsumowaniem rozdziatu IV jest opracowana przez Doktorantkg mapa ryzyka
kadrowego dla badanych publicznych szkét wyzszych regionu todzkiego. Z uwagi na mata
liczebno$é proby w badaniach ankietowych, trafniejsze bytoby okresdlenie, iz jest to mapa
ryzyka kadrowego dla badanych instytutdw i katedr z publicznych szkét wyizszych regionu
tédzkiego. Przygotowana matryca ryzyvka wskazuje na umiejetnosé Autorki wykorzystania
w prakiyce techniki analizy i oceny ryzyka, ktdra scharakteryzowata w rozdziale pierwszym
{s.43-45).
Interesujgce zarowno dla praktykow jak i przedstawicieli swiata akademickiego dane
dotyczace poziomu ryzyka kadrowego w badanych jednostkach uczelni publicznych, bedace
wynikiem badan wiasnych mgr inz. Karoliny Kapuscinskiej zawarte zostaly w tabeli 4.26.
W tym miejscu pragne poprosié Autorke o ocene uzyskanych wskaznikdw ryzyka kadrowego.
Na podkresienie zastuguje wnikliwo$¢ prowadzonych w tym rozdziale rozwazan. Pogtebiona
analiza pozwolita na eksploracje badanego zagadnienia i ma duzg wartos¢ poznawczg.

Zaprezentowane w tej czesci rozprawy wyniki badad potwierdzajg umiejetnosé

Doktorantki w zakresie analizy i prezentacji zebranego materiatu badawczego.

Rozdziat pigty noszacy tytut ,Studium przypadku uczelni z regionu fédzkiego i wnioski
z badan” sktada sie z dwdch rozigcznych czesci. Opisu przypadku {Politechnika tddzka) oraz
wnioskdw 1 rekomendacji z badan. Taka konstrukcja rozdziatu utrudnia odbiér
prezentowanych w rozprawie tresci. Na podstawie numeracji rozdziatdéw moina by sgdzié, ze
punkt 5.2 zatytutowany wnioski i rekomendacje z badard zawiera ftresci dotyczace
analizowanego przypadku. Lektura tej czesci nasuwa jednak watpliwosci. Z jednej strony

Doktorantka syntetycznie charakteryzuje autorski model procesu zarzadzania ryzykiem
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w publicznej szkole wyiszej, z drugiej odwotuje sie do wynikdéw wywiadu przeprowadzonego
jako element analizy przypadku. Dopieroc powrdt do wstepu pracy (s.7) pozwala na
stwierdzenie, ze zamiarem Autorki jest prezentacja wnioskéw {de facto sg to rekomendacje)
ze wszystkich czesci przeprowadzonych badan.

Przeprowadzenie analizy przypadku, jak zauwaza Autorka (s5.238), jest elementem
wzbogacajacym wyniki badan eksperckich i ankietowych. Zaprezentowany opis zostat
przygotowany w oparciu 0 wywiad z przedstawicielem kadry zarzadzajacej (w zatacznikach
niestety nie zamieszczono dyspozycji do wywiadu), analize dokumentacji oraz technike
obserwacji uczestniczacej {nie samoobserwacji jak napisano na s. 238). Proces zarzadzania
ryzykiem kadrowym w Politechnice tdédzkiej byt przedmiotem badar takie w etapie badan
ankietowych, a zatem wczesnie] pozyskano cze$é¢ danych. W tym kontekécie, szczegdinie
interesujace stajg sie opinie Respondenta dotyczace przebiegu procesu zarzadzania ryzykiem
kadrowym (zasady, bariery, sposoby minimalizacji ograniczen). Nalezy zauwaiyé, ie
informacje uzyskane w toku wywiadu odnosza sie do kierowanej przez Niego jednostki
i w rezultacie dotycza wybranej grupy pracownikéw (pracownicy nie bedacy nauczycielami
akademickimi), a zatem nie ma podstaw do ich uogdlniania dla badanego podmiotu. Swego
rodzaju podsumowaniem analizowanego przypadku jest opracowana przez Autorke mapa
ryzyka kadrowego w badanej szkole wyiszej (s. 251).

sugeruje Autorce aby w przysztodci, pracujac nad studium przypadku, korzystata
z  wigkszej liczby Zrodet  informacji. Studium przypadku wymaga poglebionej
i catosciowe] analizy okredlonego przypadku wraz z kontekstem jego funkcjonowanial.
Zaprezentowany w rozprawie opis przygotowany w oparciu o jeden wywiad i analize
dokumentacji (w tekscie rozdziatu trudno jest zidentyfikowaé informacje pochodzace
z obserwacji uczestniczacej prowadzonej przez Autorke), jest interesujaca ilustracjg

rozwigzan stosowanych w badanym podmiocie, ale nie w petni spetnia powyiszy warunek.

Na zakorczenie pracy przestawiono podsumowanie, ktérego istotna czescia sa

konkluzje dotyczgce weryfikowanych hipotez. Postawione w pracy hipotezy zostaly poddane
weryfikacji, cho¢ z uwagi na sposéb sformufowania czesci z nich {patrz punkt 1 recenzji),
w pracy pojawily sie pewne niescistodci. Nie jest dla mnie jasne, w jaki sposéb Autorka

zweryfikowala twierdzenie, e specyfika zarzadzania ryzykiem w publicznych szkotach

1 D. Jemielniak, Badania jakosciowe. Metody i narzedzia, PWN. Warszawa 2012, s. 2.
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wyzszych wynika z publicznego charakteru tych instytucji. Ponadto, hipoteza H1l ma inne
brzmienie we wstepie pracy {s. 6) 1 w jej podsumowaniu {s. 264). Pojawila sie w niej nowa
zmienna - system kontroli wewnetrznej.

Autorka opisujac sposdéb weryfikacja hipotez oraz piyngce z tego wnioski potoiyla duizy
nacisk na przypomnienie procesu badawczego, analize literatury, czy tez treéci Ustawy 2.0,
mniejszy natomiast na fakty i piynace z nich wnioski. Proponuje aby w przysziodci
Doktorantka opierata sie na zebranych danych i unikata rozbudowanych opiséw (zwtaszcza,
ze czesC hipotez miata charakter iloSciowy i byta weryfikowana w oparciu o ten rodzaj

danych) oraz stwierdzen ,w oparciu o powyisze oraz inne_stwierdzenia, nalezy przyjaé...” (s

267). Trudno sig domysle¢ jakie inne stwierdzenia Autorka ma na myéli i w jaki sposdb
przyczynity sie one do weryfikacji postawionej hipotezy.

Nie jest jasne, dlaczego Autorka uznata H5 za zweryfikowang czesciowo i co ma na mysli
uzywajgc okredlenia czedciowej weryfikacji hipotezy (samo okredlenie czesciowej weryfikacji
hipotezy jest mocno dyskusyjne). Dlaczego, skoro wyniki badar wskazujg na wystepowanie
takze innych barier ocenionych na tym samym poziomie {dominanta -6), a nawet WyZszym
{dominanta — 7) nie odrzucono hipotezy o podstawowym znaczeniu niskie] swiadomosci
ryzyka dla zarzadzania ryzykiem kadrowym?

Namawiam Autorke aby w opracowaniach naukowych zrezygnowata z powszechnie
stosowanych stwierdzen o pozytywnym lub negatywnym zweryfikowaniu hipotezy na rzecz
stwierdzenia o zaistnieniu lub braku podstaw do odrzucenia hipotezy.

Jako istotne i wartosciowe postrzegam wskazanie w pracy ograniczeri i trudnoéci
koncepcyjnych (czgsé z nich zostata takie opisana w recenzji rozprawy). Postrzegam to jako
dowdd dojrzatosci naukowej Daoktorantki i rozwijania umiejetnosci prowadzenia badan
podczas przygotowywania rozprawy doktorskiej. Popetnianie bieddw jest naturalnym
elementem rozwoju badacza, a umiejetnos¢ ich dostrzefenia i eliminowania niezwykle

istotng umiejetnoscia, ktdrg wykazata sie Doktorantka.

4. Konlluzja

Reasumujg przedstawione uwagi stwierdzam, ze mgr inz. Karolina Kapuscinska wykazata
sig umiejgtnoscig formutowania probleméw naukowych i prowadzenia procesu badawczego.
Postawione cele pracy zostaly zrealizowane. W pracy dokonano analizy procesu zarzadzania

ryzykiem kadrowym w uczelniach publicznych regionu tddzkiego, a takie oceny wpiywu
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sktadowych na podstawowa i wspomagajacg  dziatalnosé badanych szkdl wyzszych.
Dokonano takze charakterystyki barier oraz stosowanych zasad zarzadzania ryzykiem
kadrowym. Interesujacy, niezwykle istotny i dotychczas mato rozpoznany na gruncie polskim
jest obszar badan, ktorym jest zarzadzanie ryzykiem kadrowym, w szczegdlnosci
w uczelniach publicznych. Z utylitarnego punktu widzenia, rozprawa dostarcza wielu sugestii
i danych, ktére moga by¢ wykorzystane w praktyce zarzadzania publicznymi szkotami
wyzszymi. Praca wnosi wkfad do nauki i praktyki zarzadzania.

Wskazane w recenzji stabe strony rozprawy maja na celu zmotywowanie Autorki do
doskonalenia warsztatu badawczego. Jednoczesnie wyrazam przekonanie, ze powstate

watpliwosci uda sig rozwiac podczas publicznej obrony dysertacji.

Uwazam, Ze rozprawa doktorska pt. ,Zarzadzanie ryzykiem kadrowym w uczelniach
publicznych (na przyktadzie regiony tédzkiego)” napisana przez
mgr inz. Karoling Kapuscinska spetnia wymogi stawiane rozprawom doktorskim przez
Ustawe z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz
o stopniach i tytule w zakresie sztuki. Tym samym wnosze o dopuszczenie rozprawy do

publicznej obrony.
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