WYKORZYSTANIE METODY OCENY WARTOSCI
FUNKCJONALNEJ W ZARZADZANIU PUBLICZNYMI
PROJEKTAMI INWESTYCYJNYMI

Streszczenie rozprawy doktorskiej

Rezultaty realizacji inwestycji publicznych budza emocje spoteczne gtownie ze
wzgledu na skale inwestycji i oczekiwanie, ze beda one realizowane w sposob efektywny.
W praktyce projekty inwestycyjne realizowane sa w ramach grupy interesariuszy projektu.
W takiej sytuacji systemy wartosci, jakimi kieruja si¢ poszczegélni interesariusze moga
by¢ rozne. Interesariusze rdéznie kategoryzuja wymagania stawiane planowanemu
obiektowi. Mozliwa jest sytuacja, w ktérej oczekiwania s3 w duzym stopniu rozbiezne. Z
tego wzgledu brak jest mozliwosci okreslenia rozwigzania, ktére zadowoli wszystkich w
rownym stopniu. Stad rowniez pojecie efektywnos$ci moze mie¢ rdézne znaczenie dla

poszczegolnych interesariuszy.

Jednym z istotnych czynnikéw wpltywajacych negatywnie na przebieg procesu
inwestycji publicznej jest komunikacja, a w zasadzie jej brak. Inne, rownie istotne to
nierealistyczne oczekiwania, brak pracy zespotowej, nieporozumienia,
nieprzewidywalnos¢. Czynniki te w gtdéwnej mierze sa pochodng precyzyjnego lub wlasnie
nieprecyzyjnego definiowania celéw inwestycji oraz  oczekiwan, jakie ma spetnic
planowany obiekt budowlany. Istnieje zatem konieczno$¢ wezesnego okreslenia kryteriow,
przez pryzmat ktorych beda oceniane rozwigzania przedstawione przez projektantow, aby
ci wiedzieli z gory, czy zmierzaja we wilasciwym kierunku. Platforma do osiggniecia
porozumienia w tym zakresie, a nastgpnie systematycznej analizy dokumentacji
technicznej w perspektywie cyklu zycia obiektu, jest zarzadzanie wartoscig funkcjonalna.
Doswiadczenia z realizacji inwestycji publicznych w USA wskazuja, Ze stosowanie
zarzadzania warto$cig funkcjonalng pozwala wyeliminowac czgs$¢ przyczyn konfliktow, a
innym nadac¢ charakter konstruktywny, przez co zrealizowany obiekt w wigkszym stopniu

spetnia oczekiwania interesariuszy.

Przestanka pracy byly obserwacje autora wynikajace z zaangazowania zawodowego
w realizacj¢ inwestycji budowlanych. Obserwacje te mozna stresci¢ w nastepujacych

punktach:




e  brak refleksji nad kosztem cyklu zycia obiektu,
e braki w komunikacji na linii inwestor - projektant,
e realizacja obiektéw drogich w eksploatacji i oferujacych niekorzystng relacje

naktadéw do uzytecznosci.

Obserwacje te z kolei sktonity autora do zbadania aplikowalnosci koncepcji
zarzadzania warto$cig funkcjonalng do oceny inwestycji publicznych w Polsce na etapie
projektowania technicznego obiektu budowlanego. Wyniki stosowania tej metody za
granicg dowodzg sensu zaangazowania srodkéw w jej uzycie. Efekty te sprowadzaja si¢ do
podniesienia funkcjonalnosci obiektu i racjonalizacji kosztu zycia obiektu budowlanego,

zwlaszcza w ujeciu relacji kosztu do uzyskanej funkcjonalnosci.

Dysertacja skupia si¢ na procesie planowania inwestycji publicznej, w tym
projektowania technicznego, ktore jest zlozonym procesem decydujacym o produkcie
finalnym realizowanego projektu inwestycyjnego. Na etapie planowania $cierajg si¢
interesy projektanta i szeroko pojetego inwestora (wraz z uzytkownikiem). W pracy
skupiono si¢ na inwestorze bedagcym podmiotem publicznym realizujacym inwestycje
bedaca odpowiedzig na pewng zidentyfikowang potrzebe publiczng. O ile niedostateczne
przygotowanie inwestora do prowadzenia inwestycji jest wskazywane jako powod
komplikacji przebiegu procesu, o tyle brak odpowiedzi dlaczego tak sie¢ dzieje.
Przeprowadzone badania wskazaly na czg¢sto dobre przygotowanie merytoryczne osob
prowadzacych inwestycje w ramach analizowanej instytucji, posiadajagcych niezbedne
doswiadczenie, @ mimo to borykajacych si¢ z brakiem zrozumienia procesu przez
przysztych uzytkownikéw lub swoich mocodawcow, co ma zasadniczy wplyw na przebieg
procesu projektowania technicznego w ramach procesu inwestycyjnego. Skutkuje to
ogolnie niskg oceng przygotowania merytorycznego inwestora, gdyz wplywa na catoksztatt

przebiegu procesu projektowania.

Na podstawie przeprowadzonych studidow literaturowych obejmujacych zagadnienia
zwigzane z etapem planowania i1 projektowania inwestycji publicznej zdefiniowano

problem badawczy w formie dwoch pytan badawczych:

P1: Czy polski inwestor publiczny, planujac realizacj¢ obiektu budowlanego, analizuje

koszty cyklu zycia obiektu budowlanego?

P2: W jakich obszarach cykle inwestycji publicznych w Polsce i w USA sa podobne, a na

czym polega luka?




Odpowiedzi na pytania badawcze stanowily punkt wyjScia do realizacji dwodch
gloéwnych celow pracy. Celem o charakterze poznawczym jest zbadanie mozliwosci
wykorzystania analizy funkcji techniczno-uzytkowych do zwigkszenia efektywnos$ci
realizacji obiektow budowlanych w sektorze publicznym. Cel praktyczny to
zaproponowanie metodyki badania spetniania funkcji techniczno uzytkowych obiektu
budowlanego w sektorze publicznym na etapie projektowania. Cele glowne zostaty

zdekomponowane do postaci celow szczegdtowych wymienionych ponize;j.

CS1: Okreslenie aktualnego stanu wiedzy na temat procesu inwestycyjnego w Polsce, ze

szczegllnym uwzglednieniem etapu planowania.
CS2: Analiza praktyki 1 skutkéw stosowania metod opartych na analizie funkcji w USA.

CS3: Empiryczne zbadanie przebiegu procesu inwestycyjnego na etapie projektowania
technicznego.

CS4: Koncepcja wprowadzenia zarzadzania wartoscig funkcjonalng do polskich inwestycji

publicznych.

CS5: Case studies wybranych inwestycji na podstawie zebranych w trakcie badan
empirycznych danych.

CS6: Analiza poréwnawcza opracowanej metody z analogiczng praktyka w USA.

OdpowiedZz na pytanie badawcze Pl uzyskano w trakcie realizacji celu CS3.
Natomiast odpowiedz na pytanie badawcze P2 byta punktem wyjscia do realizacji celow
CS4, CS5 i CS6. Cel poznawczy realizowany byt odpowiednio w ramach celow
szczegotowych CS1, CS2, CS3 i CS6. Pozostate cele szczegdtowe (CS4 1 CS5) stanowia
realizacj¢ celu praktycznego. Podstawa do realizacji celu praktycznego byty informacje
zebrane w ramach realizacji celow poznawczych oraz pozytywna odpowiedZ na pytanie

badawcze P1. Cele szczegotowe byty realizowane w kolejnych rozdziatach pracy.

Na podstawie przestudiowanych przypadkow inwestycji z sektora publicznego
zaproponowano szereg dziatan bazujacych na analizie funkcji, mogacych, tak jak to jest w
USA, prowadzi¢ do racjonalizacji kosztu zycia obiektu przy jednoczesnej ochronie jego
funkcjonalnosci w toku realizacji inwestycji oraz zwigkszenia poziomu satysfakcji

(zaspokojenia potrzeb) uzytkownikow.

Praca niniejsza stuzy migdzy innymi okresleniu warunkoéw, jakie powinien spetniaé

budowlany proces inwestycyjny sektora publicznego na etapie projektowania technicznego




z punktu widzenia maksymalizacji korzysci z analizy funkcjonalnej przy minimalizacji
trudnos$ci w jej stosowaniu oraz okresleniu potencjalnych korzysci z zastosowania metody

wykorzystujacej doswiadczenia z USA.

W rozdziale I przeprowadzono studia literaturowe obejmujace zakres wiedzy
zwiazanej z projektowaniem technicznym, planowaniem inwestycji, kontrolg kosztow,
cyklem zycia inwestycji 1 zarzadzaniem wartoscig funkcjonalng. Tre$¢ rozdziatu zaczyna
si¢ opisem wyzwan stojacych przed uczestnikami procesu projektowania. Nastepnie
przedstawiono zagadnienie cyklu zycia obiektu budowlanego i zagadnienia zwigzane z
kosztami procesu, ich planowaniem i kontrolg. Studia obejmujg pozycje literaturowe od
zwigzanych z teorig zarzadzania, przez zarzadzanie projektami i projektowaniem, do
publikacji naukowych i poradnikowych z zakresu budownictwa i architektury. Studia
literaturowe uzupeilnia analiza aktow prawnych regulujacych przebieg inwestycji
publicznej w Polsce 1 w USA. Uzupetieniem tresci rozdziatlu I jest studium literaturowe
na temat proponowanego rozwigzania problemoéw zidentyfikowanych w trakcie badania
empirycznego, czyli zarzadzania warto$cia funkcjonalng. Przedstawiono zagadnienie
zarzadzania warto$cig funkcjonalng w kontek$cie historycznym oraz wspotczesnym.
Skupiono si¢ na praktycznym wymiarze wiedzy pozwalajacym na realizacj¢ celu pracy,
czyli propozycji zastosowania metody do polskich inwestycji publicznych oraz

oszacowanie skutecznosci takiej aplikacji.

Rozdziat II rozpoczyna si¢ sformutowaniem problemu badawczego i opisem
programu badan, nastgpnic =za$ zreferowano przebieg badania empirycznego
prowadzonego na probie pigciu zrealizowanych inwestycji publicznych. W rozdziale
uzasadniono wybdr metody badawczej oraz scharakteryzowano narzedzie badawcze, czyli
pogtebione wywiady z uczestnikami projektow, a nastepnie przeanalizowano wyniki
badan. Ponadto opisano badanie uzupehiajace, ktorego katalizatorem byty informacje

uzyskane w trakcie studiéw przypadkow.

W rozdziale III przedstawiono koncepcje wprowadzenia zarzadzania warto$cig
funkcjonalng do polskich inwestycji publicznych opierajac si¢ na doswiadczeniach USA.
Proponowane rozwigzania dotykaja glownie sfery zarzadczej projektow publicznych.
Dodatkowo majac swiadomos¢ zblizajacej si¢ w roku 2016 zmiany wspomnianej ustawy
wynikajacej z dyrektywy parlamentu europejskiego nr 2014/24/UE (Dyrektywa
parlamentu europejskiego 1 rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 w sprawie zamowien

publicznych, uchylajaca dyrektywe 2004/18/WE) oraz analizujac zapisy projektu ustawy




PZP (Ustawa Prawo zamowien publicznych; projekt z dnia 12 pazdziernika 2015 r.)
metoda moze okaza¢ si¢ pomocna w promocji catoSciowego spojrzenia na realizowany
obiekt. W rozdziale opisano sposdb wprowadzenia zarzadzania warto$cig funkcjonalng

oraz przeprowadzono analize potencjalnego wpltywu metody na badane przypadki.

W wyniku realizacji programu badan i na podstawie wykazanych w trakcie badan
empirycznych  okoliczno$ci  negatywnie  wplywajagcych na  przebieg procesu
inwestycyjnego, funkcjonalno$¢ obiektu i koszty jego cyklu zycia, wobec mozliwos$ci
uzyskania pozytywnych efektow zastosowania zarzadzania wartoscig funkcjonalng w tym

zakresie, zaproponowano:

e koncepcje wprowadzenia zarzadzania wartoscig funkcjonalng do polskich
inwestycji publicznych na etapie planowania i1 projektowania obejmujaca
wytyczne w zakresie przedmiotow 1 oczekiwanych wynikow analiz
prowadzonych w trakcie planowania i projektowania obiektu,

e model analityczny stuzacy do wzglednej oceny przedstawianych w trakcie analiz

alternatywnych rozwigzan technicznych i funkcjonalnych,

oraz wykazano pozytywne efekty takie jak bezposrednie oszczednosci finansowe na etapie

realizacji obiektu oraz skutki dtugookresowe polegajace na:

e uswiadomieniu szczegdtowych potrzeb i oczekiwan,
e jasnej artykulacji potrzeb inwestora
e racjonalizacji oczekiwan inwestora,
e wspdlnego poszukiwania rozwigzan alternatywnych,

e uczenia si¢ stron i poszerzania horyzontow przez zaangazowanie we wspoOlprace.

Rozprawa stanowigc wypetnienie luki metodycznej z pogranicza nauk technicznych 1
spotecznych, stanowi przyczynek do zwigkszenia zainteresowania problemami procesu
inwestycyjnego (tradycyjnie bedacego domena budownictwa jako nauki technicznej)
wsrod przedstawicieli nauk o zarzadzaniu. Dzigki interdyscyplinarnos$ci stanowi¢ ona
moze warto$¢ zaréwno dla praktykow zarzadzania, jak 1 dla praktykow budownictwa,
ktorzy na pewnym etapie swojej drogi zawodowe] stykaja si¢ z problemami zarzadzania.
Utylitarno$¢ pracy stanowita jedng z przestanek lezacych u podstaw jej podjgcia. Wyniki
badan, wnioski i1 zalecenia stanowia bazg, ktéra moze by¢ wykorzystana w nastepujacych
obszarach: polityce gospodarczej, dydaktyce oraz praktyce zarzadzania projektami

inwestycyjnymi.




Praca otwiera dwa zasadnicze pola do dalszych badan nad procesem projektowania
inwestycji publicznych. W warunkach istniejgcych, badania okreSlajace szczegdtowy
wplyw jakosci dokumentacji projektowej na przebieg budowy. Natomiast w przypadku
zastosowania zarzadzania warto$ciag funkcjonalng wskazane jest zbadanie jej wptywu na

przebieg procesu.




