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1. Podstawy wykonania recenzji

Zlecenie: Przewodniczacy Rady ds. Stopni Naukowych Wydzialu Zarzadzania
I Inzynierii Produkcji, Politechniki L.odzkiej prof. dr hab. Jacek Otto. Umowa o dzieto oraz
pismo przewodnie z dnia 14 lipca 2021 r. Umowa o dzieto nr 6/W8/2021/Dz dostarczona
w dniu 30 lipca 2021 roku, podpisana przez dr hab. Malgorzate Koszewska prof. uczelni,
reprezentujgca Dziekana Wydziatu Panig prof. dr hab. inz. Agnieszke Zakrzewska-Bielawska

oraz Kwestora (podpis nieczytelny).



2. Ocena zakresu problemu naukowego, badawczego i ich znaczenia poznawczego

Czynnikiem wspomagajacym i spajajacym prace wspotczesnych organizacji jest sprawny
system informacyjny, bazujacy na platformie teleinformatycznej wyposazonej w odpowiednie
media. Jego waznym zadaniem jest koordynacja proceséw decyzyjnych zarowno wewnatrz
przedsigbiorstwa, jak rowniez w jego otoczeniu. Nowe formy organizacji przedsi¢biorstw - na
przyktad organizacje wirtualne, sieciowe, samouczace - wymagaja jednak nowych rozwigzan
systemow informatycznych. W miar¢ upowszechniania ustug sieciowych, a W szczegolnosci
coraz wigkszego zrdznicowania potrzeb wspotczesnych organizacji, czgsto rozproszonych
geograficznie 1 o rozproszonych celach strategicznych, klasyczne rozwigzania systemow
informatycznych stajg si¢ niewystarczajagce. Nowe wymagania idg w kierunku zwigkszenia
elastycznosci, autonomicznosci oraz reaktywnos$ci systemu na zachodzace w otoczeniu
organizacji zmiany. Nowa technologia przetwarzania informacji MAS (Multiagent Systems)
jest odpowiedzia na wzrastajagce zapotrzebowanie na rozproszone systemy informacyjne
I ekspertowe — ktore proponuje si¢ wdraza¢ w organizacjach, gdzie konieczna jest komunikacja
sieciowa pomig¢dzy poszczegdlnymi komponentami i brak jest ograniczen na skalowalno$é¢
systemu. Wptyw technologii cyfrowych utatwia przedsigbiorstwom medialnym oddziatywanie
na strukture¢ organizacyjng. Ulatwia tworzenie modeli biznesowych, jak rowniez strukturg
zatrudnienia, a tym samym ich pozycje na rynku. Bazujac na grupach inteligentnych
programéw uzyskuje si¢ mozliwo$¢ kooperacji, negocjacji oraz koordynacji za pomoca
wymiany komunikatow. Technologie cyfrowe w strukturach organizacyjnych, w odrdznieniu
od tradycyjnych, scentralizowanych systemow, charakteryzuja si¢ skuteczniejszym
rozwigzywaniem problemow przez ich rozproszenie oraz mniejszg iloscig wymiany informacji,
dzigki transmisji jedynie istotnych komunikatow pomigdzy poszczegdlnymi organizacjami.
Cechg charakterystyczng jest umiejetno$¢ dynamicznego dostosowywania si¢ konkretnych
technologii cyfrowych do poszczegdlnych zadan, wigksza niezawodno$¢ i mozliwos¢

wspotpracy z istniejgcymi systemami informatycznymi.

Przedtozona do recenzji rozprawa doktorska, dotyczy istotnych i1 aktualnych z punktu
widzenia nauk o zarzadzaniu, zmian jakie powinny dokona¢ si¢ w strukturze polskich mediow
po to, aby nie zostaly one zmarginalizowane i mogty w najblizszych latach z sukcesem petni¢
swojg misje. Problemem naukowo-badawczym stata si¢ rowniez identyfikacja funkcjonowania
polskich mediow publicznych oraz proba oceny efektywnos$ci tworzenia wartos$ci dla odbiorcy
w strukturze, ktorej istota, niestety nie zmienila si¢ od czasow ich utworzenia. Podjgta przez

Doktorantke problematyka dysertacji doktorskiej, okreSlona w temacie pracy, jej zakres,



zastosowane narzedzia oraz metody realizowanych badan, z punktu widzenia nauki, jak
réwniez zarzadzania wspoOlczesnymi organizacjami majg istotne znaczenie. Obszarem badan
przedstawionym przez Autorke rozprawy doktorskiej jest analiza i prezentacja badan, ktore byty
wynikiem przeprowadzonego kwestionariusza ankietowego wsrod wyzszego szczebla kadry
zarzadzajacej] mediow publicznych — prezeséw, dyrektorow technicznych oraz dyrektoréw
oddziatow terenowych (regionalnych) telewizji publicznej i radiofonii publicznej. Obszar badan to

rowniez analiza dokumentacji planistycznych i sprawozdawczych polskich nadawcow publicznych.

Autorka motywujac podjecie tematu dysertacji doktorskiej trafnie postrzega, ze wptyw
technologii cyfrowych na przekazywanie informacji poprzez media publiczne w Polsce
powinien by¢, zwlaszcza teraz gdy do glosu doszto pokolenia Z, powaznie wziety pod uwage.
Przedsiebiorstwo chcac by¢ konkurencyjnym oraz funkcjonowaé w cyfrowej rzeczywistosci
musi dostosowywac swoje struktury w sposob umozliwiajacy jej szybka reakcj¢ na zmieniajacy
si¢ rynek. Wielka szkoda, ze w pracy nie znalazt miejsca chocby jeden podrozdziat
charakteryzujacy szczegdtowiej wybrang lub wybrane technologie cyfrowe. Wymienienie, ze
w mediach wykorzystuje si¢ przekazy informacji poprzez: Internet, telewizj¢ cyfrowa, telefony
komorkowe, wirtualng rzeczywistos¢, sztuczng inteligencje, ptyty CD 1 DVD oraz komputery
osobiste jest nie spelnieniem zapisu dokonanego w temacie dysertacji doktorskiej. Te, cho¢by
krotkie charakterystyki technologii cyfrowych moglyby przekona¢ czytelnika, ze Autorka wie
kiedy 1 gdzie je stosowac.

Opracowanie 1 wdrozenie systemu struktury mediéw publicznych powinno prowadzi¢

do obnizenia kosztow ponoszonych przez organizacje (spotki medidw publicznych)

w poréwnaniu do kosztéw obstugi prowadzonej obecnie oraz wyzwoli¢ potencjat ludzki,
przyczyniajac sie do tworzenia lepszego jakosciowo produktu multimedialnego.

Uwazam, ze wybor obszaru badawczego zawartego w temacie dysertacji jest w zasadzie
uzasadniony. Skupienie badawcze w obszarze wptywu wspotczesnych technologii komunikacji
informacyjnej na struktur¢ mediéw publicznych daje aktualnie znaczace korzysci, ktoére
pozytywnie wptywaja na postrzeganie ich przez odbiorcow.

Znaczenie poznawcze recenzowanej rozprawy doktorskiej, na bazie zaprezentowanych
przez Doktorantk¢ motywoéw podjecia tematu pracy, realizacji celow, dowodu hipotez
badawczych oraz samej struktury pracy, uwazam za interesujace i zasadne z walorami

naukowymi.

2.1. Uklad rozprawy



Uktad pracy jest zasadniczo logiczny. Na cato$¢ sktada si¢ 251 stron maszynopisu,
tacznie ze spisem symboli uzytych w rozprawie, bibliografig, spisem rysunkow, spisem tabel
oraz trzech zalacznikow. W pracy, celem przedstawienia wynikow z badan zamieszczonych
zostato 28 tabel oraz 51 rysunkow. Autorka powotuje si¢ na 104 pozycje literaturowe, z ktorych
tylko 17% stanowi literatura obcojgzyczna, a ponad 21% jest literaturg z poprzedniego wieku.
W pracy wyszczegdlnione sg 154 zrodla internetowe.

Zasadniczo, merytoryczna cz¢$¢ recenzowanej praca doktorskiej sktada si¢ ze: wstepu,
czterech rozdzialow oraz zakonczenia. W niniejszej rozprawie doktorskiej mozna wyrdznié
dwie cze$ci: teoriopoznawczg i empiryczng.

Czg$¢ teoriopoznawcza (rozdziaty I, 1l i Ill — powinny by¢ cyfry arabskie a nie
rzymskie) stanowi przeglad dorobku naukowego prezentujacego rozne definicje, typy struktur
i charakterystyki, zarowno te tradycyjne jak i aktualne. Autorka rozprawy wskazala zalety
i wady typowych form struktur funkcjonujacych w analizowanych przedsigbiorstwach
medialnych. Wykorzystata dane Glownego Urzedu Statystycznego oraz informacje
publikowane przez polskie jak i europejskie agendy rzadowe. W tej czesci pracy wykorzystata
raporty opracowywane przez Europejska Unie Nadawcow (EBU).

Cze$¢ empiryczng pracy (rozdziat V) stanowi identyfikacje funkcjonowania polskich
medidow publicznych oraz probe oceny efektywnosci tworzenia wartosci dla odbiorcy
w strukturze, ktorej istota nie zmienita si¢ od czasow ich utworzenia. Doktorantka dokonuje
analizy 1 prezentacji badan, ktore byly wynikiem kwestionariusza ankietowego,
przeprowadzonego wsrod wyzszego szczebla kadry zarzadzajacej mediow publicznych, tj.
prezesow, dyrektorow technicznych oraz dyrektorow oddziatéw terenowych (regionalnych)
telewizji i radiofonii publicznej, jak rowniez analiza dokumentacji planistycznych

1 sprawozdawczych polskich nadawcéw publicznych.

We ,,Wstepie" pracy (4 strony), Doktorantka wskazuje subiektywne walory dysertacji
doktorskiej oraz czynniki wplywajace na funkcjonowanie przedsiebiorstw medialnych tudziez
struktury mediow publicznych wywotanych cyfryzacja komunikowania. We wstepie pracy
w sposob jednoznaczny sformutowano cel rozprawy oraz pie¢ celow uzupetniajacych. Na
podstawie sformutowanych celow uzupehlniajacych Autorka stawia zasadnicza "hipotezg
glowng" oraz dwie hipotezy szczegdétowe. W sposob bardzo mizerny (bo tylko sygnalny)

przedstawione zostaly metody i techniki badawcze zastosowane przy realizacji wyznaczonych



w dysertacji zadan. We wstepie pracy Autorka prezentuje niezbyt syntetyczng strukture swojej
dysertacji.
Rozdziat pierwszy — ,,Struktury organizacyjne przedsiebiorstw — podstawy

teoretyczne ' - liczy 24 strony. W tej czgéci pracy, Doktorantka na podstawie studiow
literaturowych przytacza pojecia istoty i funkcji struktur organizacyjnych. Zamieszcza opisy
struktury organizacyjnej, ktora jest definiowana przez wielu badaczy naukowych.
Przedstawiony przeglad struktur organizacyjnych powoduje, ze nalezatoby si¢ zapytaé
Doktorantki, czy rozréznia okre$lenia: struktura przedsiebiorstwa, struktura firmy, struktura
instytucji, struktura spotki, gdyz operuje tymi pojeciami podczas analizy wptywu technologii
cyfrowych na systemy strukturalne medidw publicznych, bez wzgledu na rodzaj rozwazanych
struktur organizacyjnych. W rozdziale tym wystepuje wiele sformutowan wprowadzajacych
btedy stylistyczne, o ktorych wspomne¢ w dalszej czeSci niniejszej recenzji. Autorka nie
ustrzegla si¢ réwniez btedow merytorycznych. Przyktadowo na str. 33, pisze ,,Kazda zatem
firma dysponuje paletq mozliwych teorii i rozwigzan, ktore mozna wprowadzic¢ do firmy”. Jezeli
firma dysponuje paleta ..., t0 mozna je w kazdej chwili wprowadzi¢. W czterech krétkich
podrozdziatach tego rozdzialu zamieszczone zostaly informacje na temat przeksztalcania si¢
struktur organizacyjnych od lat siedemdziesiatych ubieglego wicku do pierwszych dwoch
dekad XXI wieku.

Rozdziat drugi — ,,Technologie cyfrowe”, ,,nowe technologie”, ,,nowe media” — pojecia
i technologie cyfrowej rzeczywistosci — zamieszczony zostat na 35 stronach. W tej czgsci
dysertacji doktorskiej, bazujac na badaniach literaturowych, Autorka przytacza szereg pojec
cyfryzacji, nowych technologii i aktualnie nowych metod komunikacji. Na bazie przytaczanej
literatury dokonuje sygnalnych opiséw takich pojec jak: technologie cyfrowe, nowe media,
nowe technologie, serwisy internetowe, platformy cyfrowe, telewizja hybrydowa, media
spotecznosciowe, reklamy spersonalizowane, sieci spolecznosciowe, aplikacje mobilne, ustugi
interaktywne, wirtualna i rozszerzona rzeczywistos¢, Internet Rzeczy, sztuczna inteligencja,

trchnologia 5G oraz Cloud Computing.

Praca doktorska powinna by¢ realizowana w oparciu o $ciste a nie populistyczne stwierdzenia.
Przyktadem jest m.in. drugie zdanie zapisane w tym rozdziale: ,,... tematem niniejszej pracy
jest wplhyw technologii cyfrowych na struktury organizacyjne przedsiebiorstwa ”
Przedsiebiorstwo medialne to nie jest dowolne, jakie$ przedsigbiorstwo. Zamieszczone rysunki

od jeden do sze$¢ dos¢ dobrze obrazujg obszar literatury przedmiotu w ktorym ,,porusza si¢”



doktorantka. Autorka wprowadzajac w tym rozdziale zapisy typu: ,,z badan autorki wynika”,
»pytanie zadane podczas badania”, ,,w badaniu przeprowadzonym przez autorke”, ,,z ankiety
przeprowadzonej przez autorke”, stara si¢ podkresli¢, ze jej badania sg zbiezne z badaniami
literaturowymi ktorym poswigcony jest ten rozdziat. Przytoczona w dysertacji karta powinnosci
dla jednostek publicznej radiofonii i1 telewizji, ktéora okre$la sposob realizowania misji
publicznej oraz szczegdétowy zakres powinnosci wynikajacych z tej misji powoduje, ze
w wielu sytuacjach przekazywanych przez Autorke tresci, mozna zrozumie¢ sens krotkich
analiz okoliczno$ciowych.

Rozdziat trzeci — ,,Struktury organizacyjne mediéow publicznych w Europie
i Polsce™ — liczy 58 stron. W rozdziale tym Autorka dokonuje analizy dost¢pnej literatury i na
tej podstawie przedstawia organizacje mediow publicznych w wybranych krajach Europy, jak
réwniez odnosi si¢ do uwarunkowan prawnych i sposobow finansowania mediéw publicznych
w Polsce. Przedstawia przyktadowych nadawcow europejskich, ktorzy wdrozyli zmiany majace
na celu dostosowanie ich organizacji medialnych do wymagan rynku cyfrowego. Dokonujac
analizy  szesciu  wybranych  krajach  Europy pisze, ze media publiczne
w rzeczywistosci cyfrowej to nie tylko tworzenie tresci do programow radiowych, telewizyjnych
czy internetowych. To rowniezZ istotna galgz gospodarki opartej na wiedzy. Stawianie na
utalentowanych pracownikow, elastycznos¢ w podejsciu do projektow zarowno wewnetrznych,
jak i zewnetrznych, Scista wspoilpraca, ale przede wszystkim otwarcie i zaufanie mtodym,
zdolnym firmom moze w stosunkowo istotny sposob podnies¢ wartos¢ przedsiebiorstwa
medialnego. To takze dowod, ze srodki wydawane na media publiczne mogq przynies¢
gospodarce wymierne korzysci. S3 to uwagi ze wszech miar stuszne.

Analizujgc media publiczne w Polsce, Autorka powotujac sie¢ na wielu autoréw
publikacji naukowych stusznie zauwaza, ze spor o media w Polsce w $wietle standardow
europejskich powinien by¢ jak najszybciej uregulowany prawnie, tak aby najwiekszg korzys¢
z niego mieli odbiorcy. Przedstawiona w tym rozdziale analiza dotyczaca powotania w 1995
roku jednoosobowych spotek akcyjnych Skarbu Panstwa, obejmujacych dziatania publiczne
radia i telewizji, bardzo dobrze odzwierciedla caty proces ich dziatania az do roku biezacego.
Zmiany dokonywane przez ostatnie kilkanascie lat , jak stusznie opisuje Autorka, doprowadzity
nie tylko do catkowitego upolitycznienia mediéw publicznych, ale stworzyly chaos
organizacyjny, ktory w prosty sposob przeklada si¢ na brak mozliwosci spetnienia
podstawowych zatozen misji mediow publicznych. W tekscie Autorka stusznie podkresla, ze
bez zmian okreslonego i statego sposobu finansowania nadawcéw publicznych dokumenty,

takie jak karta powinnos$ci, nie beda realizowaly swojego celu. Stusznym jest stwierdzenie, ze
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naciski polityczne i ciaggla zmiana kadr (zastgpowanie fachowcow protegowanymi przez
politykow) skutkuja tym, ze spotki zamiast rozwijac si¢ i tworzy¢ wysokiej jakosci program,
niezalezny 1 obiektywny, musza zmagaé si¢ z powstajacymi problemami wewnetrznymi, CO
przektada si¢ na ich pozycje na rynku mediow. Analiza przedstawiana w postaci tabel
i wykresow pozwala na wyciagniecie wielu wnioskow dotyczacych egzystencji struktur
organizacyjnych polskich mediéw publicznych. Zaréwno oddzialy terenowe jak i rozglosnie
regionalne, maja w swoim skladzie ponadwymiarowg ilo$¢ cztonkow (15) co generuje
olbrzymie koszty. Autorka stwierdza, ze nie dysponuje informacjami na temat przyczyn tego
stanu rzeczy, natomiast uwaza, ze bez obawy popehienia bledu mozna wysnué¢ wniosek, iz

praktycznie cala dziatalno$¢ regionalnych oddziatow telewizyjnych skupiona jest na zadaniach

narzecz gtownych programow spoétki 1 zupetnie uniemozliwia ich rozwdj w sferze internetowe;.

Rozdziat czwarty — ,,Wplyw wspolczesnych technologii komunikacji na strukture
mediow publicznych w Polsce — wyniki badan ' — liczy 50 stron. Rozdziat ten uznaje¢ jako
empiryczny. Autorka przedstawia procedure badawcza, prezentuje wyniki badan, przedstawia
whnioski oraz proponowang strukture mediow publicznych w Polsce. Wskazuje, jak struktura
mediow publicznych w Polsce pozostaje niezmieniona od czasow jej utworzenia, mimo daleko
idacych przeksztatcen rynku medialnego, co ma wptyw na produkowany kontent oraz kondycje
finansowa jednostek publicznej radiofonii 1 telewizji. Badania realizowane byly przy
wykorzystaniu metody ankiety internetowej, przesytanej droga elektroniczng oraz jak twierdzi
Autorka wykorzystata rowniez monit telefoniczny. Przypuszczam, ze to dzigki temu, ze Autorka
niniejszej dysertacji pracuje w Krajowej Radzie Radiofonii i Telewizji. Na stronie 130
przedstawione zostaty badane obiekty jako: spotki mediow publicznych, spoétki radia
regionalnego oraz oddziaty regionalnych telewizji publicznych, facznie 54 podmioty. Przy tym
opisie prositbym o wyjasnienie dlaczego Autorka wystata tylko 48 ankiet 1 to jeszcze jako
kwestionariusze juz wypetnione (str. 131, 5 w. od goéry)? Badania prowadzone byty na bazie
analizy wypowiedzi (w kwestionariuszach) trzech grup struktur mediow publicznych w Polsce.
Byli to: prezesi, dyrektorzy piondw technicznych oraz dyrektorzy oddziatow terenowych.
Obszary pytan obejmowaly trzy zasadnicze grupy pytan, ktore dotyczyly: ogoélnej oceny
kondycji spotki, wdrazanych technologii cyfrowych i ich oceny dla funkcjonowania spotki oraz
potrzebg zmian struktury organizacyjnej wywolang wpltywem nowych technologii. Prezentujac
wyniki badan Autorka wprowadza wielki chaos poprzez ciagle nie systematyczne odwoltywanie
si¢ do okreslen relacji poszczegdlnych grup struktur mediow publicznych. Przykladowo na

potowie tekstu str. 137 nazwy grup wystepuja dziesiec razy.



Na uwage, podczas analizy wynikdéw ankiet, zastuguje pordwnywanie publicznych
mediow europejskich z polskimi. Autorka analizuje kluczowy wptyw technologii cyfrowej na
poszczegblne spotki na bazie ktérych stwierdza, ze wigkszo$¢ badanych m.in.: nie mysli
o wdrazaniu sztucznej inteligencji, nie ma planow umozliwiajacych odbiorcom personalizacje
tre$ci czy tak jak Prezesi nie widzi potrzeby natychmiastowego dofinansowania nowych
medidw. Shlusznie uwaza, ze media publiczne musza otworzy¢ si¢ na nowych partneréw
zewngtrznych, zaréwno krajowych, jak i zagranicznych. Tak wi¢c proponujac nowg strukture
mediow w Polsce przedstawia konstrukcje zintegrowanych jednostek radia 1 telewizji, ktore
pozwolityby uzyska¢ nie tylko oszczednosci, ale przede wszystkim wyzwolityby ludzki
potencjal. Wigksza swoboda dziatania zatrudnianych tam osob mogtaby przyczyni¢ si¢ do
tworzenia lepszego jako$ciowo produktu multimedialnego oraz jego promocji. Autorka
stwierdza, ze polgczenie doswiadczonej kadry radia i telewizji mogtoby przynies¢ korzysci
w postaci wielofunkcyjnych zespotow oraz wyzwoli¢ zaangazowanie nizszego personelu,
szczegolnie ludzi mtodych, moggcych swymi pomystami kreowac¢ nowy tancuch wartosci.

Przedstawiona dysertacja miataby z pewnoscig wyzsza warto$¢ naukows, a o to przeciez
zabiegamy w pracach naukowych, gdyby nie spora ilo$¢ btedéw stylistycznych

1 interpunkcyjnych, o ktorych wspomne¢ w dalszej ocenie pracy.

"Zakonczenie" liczy 4 strony. Autorka przedstawia wnioski calosciowe, ktore
stanowig syntetyczny dowdd na rozpoznanie struktur mediow publicznych na podstawie
ktorych przedstawia nowg strukture organizacyjng. Na udowodnieniu celu gtownego i celow
uzupetniajacych przeznaczyta trzy pierwsze rozdzialy. Przedstawia opis potwierdzajacy

realizacj¢ postawionej hipotezy zasadniczej oraz hipotez szczegdtowych.

2.2. Ocena koncepcji i realizacji sfery metodycznej

Uklad metodyczny pracy, podzial na rozdzialy, podrozdziaty, podpodrozdziaty
oraz wypelnienie ich tre§cig mozna uzna¢ za do$¢ poprawne. Umiejetno$¢ przedstawiania pracy
naukowej, a szczeg6lnie pracy doktorskiej, jako pierwszego etapu wtajemniczenia naukowego,
rozpoznaje si¢ po proporcjonalnym rozlozeniu tresci we wszystkich rozdziatach pracy. W

swojej pracy Autorka nie wykazata tej umiejetnosci (I — 24, 11 — 35, 111 — 58, IV — 50).



We wstepie pracy, Autorka okresla jednoznacznie motywy podjecia tematu pracy
doktorskiej 1 jej problematyki. Jak juz wczesniej wspomnialem, sformutowano cel rozprawy
oraz dwa cele uzupehiajace, ktore sg integralne z wyznaczong zasadnicza hipoteza oraz z jej
pomocniczymi hipotezami szczegétowymi. Poprawnie zostato napisane rowniez zakonczenie,
zgodnie ze standardami metodologii pracy naukowej. Wymiernym efektem sg opracowane
I zamieszczone w pracy doktorskiej tabele oraz rysunki. Nalezy w tym miejscu podkreslié, ze
jednoznacznie wizualizuja uzyskane wyniki badan 1 ich analiz oraz wzbogacaja ich
interpretacje jakosciowg 1 ilosciowg. Czytelnos¢ rysunkdéw moglaby poprawi¢ ogdlnie przyjeta
w publikacjach, zwlaszcza naukowych, numeracja. Tak wigc dla rozdziatu pierwszego: rys.1.1,
rys. 1.2, ..., rys. 1.n; dla rozdzialu drugiego: rys. 2.1, rys. 2.2, ..., rys. 2.m itd.

Metodycznos¢ wnioskowania. Doktorantka w pracy wyznacza i poprawnie
przeprowadza dowod gtéwnej hipotezy badawczej tj.

“"Media publiczne w Polsce dziatajgce w dobie dynamicznych zmian technologicznych
wywolanych wirtualizacjq danych — cloud computing, big data oraz nowymi metodami
interaktywnej i konwergentnej komunikacji nadawca—odbiorca — wymagajg dostosowania
swojej  struktury organizacyjnej uwzgledniajgcej wyzej ~wymienione determinanty
technologiczne w celu realizacji wspotczesnej misji oraz osiggania korzystnych wynikow
ekonomiczno-finansowych”.

Podkresla si¢ rowniez poprawnos¢ dowodu hipotez szczegdtowych, ktore precyzyjniej
nalezatoby okresli¢ jako hipotezy pomocnicze. Nalezy zaakcentowac staranno$¢ dokonywane;
przez Autorke prezentacji realizowanych badan i analiz naukowych, czego dowodem jest
opracowanie — 28 tabel i 51 rysunkéw wizualizujacych wyniki badan i ich analiz w postaci
wykresoOw. Pozytywnie oceniam sposob dochodzenia do wnioskéw, konkluzji jak réwniez
prezentacje proponowanej struktury mediow publicznych w Polsce.

Stwierdzam, ze Doktorantka, swobodnie lecz niezbyt poprawnie postuguje si¢
wspoélczesnym jezykiem naukowym w przedmiotowym zakresie. W recenzowanej pracy
doktorskiej zauwazytem szereg btedow wynikajacych z gazetowej lub felietonistycznej formy
pisania tekstu. Przyktadowo: str. 11, 11 w. od d. — wida¢ to choéby w definicji; str. 14, przypisy
151 16 — brak jest roku wydania i powotania si¢ na nie w bibliografii; str. 23, 10 w. od d. — ...
maja na mysli; str. 29, 12 w. od g. — jak widagc; str. 30, 6 w. od g. — ma by¢ Fottyn nie Foltys;
str.33, 11 w. od g. — teorie rodza si¢; str. 40, 9 w. od g. — nalezy zada¢ w tym miejscu pytanie;
str. 41, 8 w. od g. — przywotane dane pokazuja; str. 54, 8 w. od g. — nic nie wskazuje na to; str.
56 8 w. od d. — jak wspomniano wczesniej (brak odwotania do strony lub rozdziatu!); str. 58, 4

w. od g. — nalezy jednak zauwazy¢, 8 w. od g. — juz od jakiego$ czasu, jakiego?, 12 w. od g. —
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stosunkowo szybko okazato si¢, jak szybko?; str. 61, 13 w. od g. — 0s6b tych bedzie lawinowo
przybywag; str. 63, 3 w. od g. — jezeli natomiast chodzi; str. 65, 11 w. od d. — stykaja si¢ z nia;
str. 88, 4 w. od d. — wydaje si¢ zatem; str. 97, 7 w. od g. — w raporcie nadawca stwierdzit; str.
101, 8 w. od d. — w tym miejscu nalezy wspomnie¢; str. 104, 5 w. od g. — oprocz powyzszej,
nieudanej proby PiS; str. 117, 1 w. od g. — jak wynika z powyzszego; str. 123, 1 w. od g. —
pozostajac jeszcze przy, 2 w. od g. — nalezy rowniez zauwazy¢; str. 129, 6 w. od g. — na
poprzednich stronach niniejszej dysertacji, ktérych?; str.153, 9 w. od d. — nalezy si¢ zastanowi¢,
to nie felieton!; str. 129 5 w. od g. — zauwazono réwniez, 16 w. od d. — Media publiczne nadal
uwazajg; str. 165 9 w. od d. — W tym miejscu warto na krétko zatrzymac si¢ nad kwestig
rzetelnosci tresci, to juz poezja; str. 172, 4 w. od g. — méwiac o strukturze; str. 174, 16 w. od d.
— jak wyzej wskazata autorka, brak strony i numeru rozdziatu!; str. 181, 3 w. od g. — Idac dale;j
W rozwazania.

W catosci pod wzgledem formalnym i metodycznym pracg oceniam jako satysfakcjonujaca.

3. Ocena merytoryczna

Zasadniczym celem recenzowanej dysertacji doktorskiej byto ,,rozpoznanie struktur
mediow publicznych dzialajgcych w epoce zmian technologicznych wywolanych cyfryzacjg
komunikowania oraz opracowanie nowej struktury organizacyjnej mediow publicznych jako
organizacji multimedialnej realizujgcej zadania misyjne w srodowisku konwergentnym .

W odniesieniu do w/w celu rozprawy, przedmiot realizowanych badan, analiz naukowych,

wnioskowania naukowego obejmowat chronologicznie realizowane zdania misyjne, takie jak:

1. Okreslenie cech charakterystycznych w strukturze mediéw publicznych tworzacych oferte
programowg na roézne kanaty dystrybucji w §rodowisku cyfrowym ;

2. Identyfikacja wybranych technologii cyfrowych majacych wplyw na strukture
przedsigbiorstw multimedialnych ;

3. Okreslenie sktadowych korzysci wynikajacych ze zmiany struktury organizacyjnej mediow
publicznych w Polsce;

4. Okreslenie sktadowych ryzyka wynikajacego ze zmiany struktury organizacyjnej mediow
publicznych w Polsce;

5. Wskazanie réznic w aktualnej 1 projektowanej strukturze organizacyjnej mediow

publicznych w Polsce.
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Uwazam, ze wyznaczony i zrealizowany przedmiot badan przedstawionej do recenzji dysertacji
doktorskiej potwierdza realizacj¢ wyznaczonych celow uzupetiajacych (badawczych) oraz
przeprowadzenie dowodu szczegoétowych hipotez badawczych. W sposob syntetyczny jeszcze
raz podkre§lam walory naukowe pracy, takie jak:

m trafny i praktycznie uzyteczny wybodr tematu badawczego,

m naukowe uzasadnienie realizowanych celow badawczych,

m utylitarna proba zdefiniowania i zaproponowania struktury mediow publicznych
w Polsce, ktora pozwala na okreSlony rodzaj komunikacji pomig¢dzy roéznymi
komponentami infrastruktury w celu wymiany informacji,

m dostateczna wnikliwo$¢ przy analizowaniu bibliografii z zakresu problematyki zawartej
w tytule dysertacji,

m dos$¢ dobra jako$¢ przeprowadzonych badan naukowych, oraz wizualizacji wynikoéw
badan i analiz,

m relatywnie dobra wnikliwo$¢ i intuicja badawcza, stanowigce wartos¢ dodang

w naukach o zarzadzaniu i jako$ci.

4. Oceny, uwagi krytyczne i polemiczne

Po przeprowadzeniu wnikliwe; analizy catej rozprawy doktorskiej, jak rowniez
z obowigzku Recenzenta, ktory to naktada na mnie dokonanie globalnej oceny merytoryczne;j
1 edytorskiej, poddaje¢ pod uwagg oraz dyskusje kilka nastepujacych kwestii:

1) Zaistnienie w pracy nierownomiernie roztozonych tresci w poszczegdlnych rozdziatach,
czeSciowo wywoluje watpliwosci w zakresie, czy Autorka potrafi syntetycznie
zarzadza¢ redundancjg informacji zawartych w dysertacji?

2) Zdarzaja si¢ w dysertacji stwierdzenia nielogiczne, jak na str. 131. ,,Wypehione
kwestionariusze przekazano czterdziestu o$miu badanym. Na str. 58 Autorka
przedstawia nie informacje tylko raport, podajac ilo$¢ pobran informacji, ilo$é

instalacji, ilo§¢ pobran aplikacji mobilnych co do sztuki w latach 2017 i 2018.

Prositbym o zajecie stanowiska i wyjasnienie jaka warto§¢ dodang wnosza do Pani pracy,
zamieszczone w zatgczniku nr 1 schematy organizacyjne rozglosni regionalnych i oddziatow

terenowych TVP S.A.?
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Prosz¢ o wyjasnienie jak Doktorantka postrzega w obecnym czasie mozliwo$¢
polaczenia tzw. duzego radia i telewizji, celem stworzenia spoiki, ktérej struktury beda jak

najbardziej ptaski na wszystkich poziomach?

5. Ocena kwalifikacyjna

Recenzowana praca doktorska dotyczy generalnie propozycji zmian jakie powinny dokonaé
si¢ w strukturze polskich mediow publicznych, gltownie po, aby nie zostaly one
zmarginalizowane i mogly jak najszybciej z sukcesem pelni¢ swoja misje, korzystajac
z najnowszych technik komunikacyjnych przesytania informacji o jakimkolwiek charakterze.
Zaproponowana struktura mediow publicznych w Polsce, otwiera mozliwo$¢ synergii
publicznego radia i telewizji, dajac szans¢ na stworzenie lepszego jakosciowo produktu
zardbwno w mediach tradycyjnych jak i mediach wykorzystujacych sieci Internetu.

Poddajac zatem ocenie kwalifikacyjnej cato$¢ pracy uwazam, ze Autorka wykazat si¢ dosé¢
dobra ogélng wiedzg teoretyczng w dziedzinie nauk spotecznych, dyscyplinie nauk
o zarzadzaniu i jako$ci. Rozwingta bez zastrzezen umiej¢tnos¢ samodzielnosci prowadzenia
pracy naukowej. Rezultat ostateczny przedtozonej dysertacji stanowi oryginalne rozwigzanie
zagadnienia naukowego.

Reasumujac  stwierdzam jednoznacznie, ze pomimo zgloszonych zastrzezen,
watpliwosci, uwag i ocen polemicznych, przedstawiona praca odpowiada wymaganiom
stawianym rozprawie doktorskiej, zgodnie z zapisem zawartym w art. 187 pkt 1, 2, 3 i 4 Ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 20 lipca 2018 r. Wobec tego wnosze o przyjecie
recenzowanej dysertacji doktorskiej i dopuszczenie Pani Mgr Barbary Stachowiak do

publicznej obrony.
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