Streszczenie rozprawy doktorskiej
pt. ,,Digital leaders in the age of Industry 4.0. In search for the model of leadership
under digital transformation.”

Rewolucja cyfrowa, charakteryzujaca si¢ integracjq zaawansowanych technologii
przyniosta znaczace zmiany w funkcjonowaniu wspotczesnych przedsigbiorstw. Zmienny
charakter rynku w epoce cyfrowej wymaga nieustannych dostosowan organizacyjnych i
szybkiego wdrazania nowych technologii cyfrowych w celu osiggniecia przewagi
konkurencyjnej. Pomimo wieloletniego istnienia koncepcji Przemyshu 4.0, wiele firm napotyka
trudno$ci w jej wdrozeniu. W prezentowanej rozprawie Przemyst 4.0 rozumiany jest jako
ciagla transformacja cyfrowa, nie tylko w zakresie udoskonalenia proceséw i metod
wytwarzania dzieki mozliwosciom, jakie daja technologie cyfrowe, ale jako transformacja
calej organizacji, spowodowana nieprzerwanym rozwojem technologii, przynoszacym
przelomowe zmiany i jednoczesnie wplywajaca na wszelkie inne aspekty globalnej
gospodarki, co z kolei oznacza konwergencj¢ $wiata fizycznego i cyfrowego poprzez tworzenie
ekosysteméw cyfrowych w ramach organizacji, jak réwniez wérdd interesariuszy. Jako, ze
postgpujaca czwarta rewolucja przemystowa wplywa na wszystkie aspekty dzialalnosci
biznesowej, organizacje musza przyja¢ postep technologiczny w calym lancuchu wartosci,
uwzgledniajgc zmieniajaca si¢ rolg ludzi w transformacji cyfrowej, a takze podkreslajgc
potrzebe dostosowania przez lideréw umiejgtnosci i stylu przewodzenia do tych nowych,
cyfrowych warunkéw. Z tej perspektywy brakuje badan bezposrednio zwigzanych z
przywodztwem w dobie uwarunkowan Przemystu 4.0, by uwolni¢ jego pelny potencjal
cyfrowy w calej organizacji. Ta wcigz niedostatecznie zbadana rola przywéddztwa w
zdigitalizowanym $wiecie stanowi jedno z gtéwnych wyzwan menedzerskich, tworzac luke
poznawczg. Dlatego tez jako cel rozprawy wyznaczono skonstruowanie modelu przywodztwa
cyfrowego w dobie Przemystu 4.0, ktory jest najbardziej odpowiedni w szybko zmieniajacym
sie srodowisku cyfrowym XXI wieku. Aby osiagna¢ ten cel, zbadano kompetencje lideréw
cyfrowych i okre§lono najlepsze praktyki przywodztwa w tym zakresie. Postawiono cztery
pytania badawcze, jak:

P1: Czym charakteryzuja si¢ firmy dziatajace w ramach Przemystu 4.07

P2: Jakie sa kluczowe czynniki najsilniej wplywajace na wdrazanie koncepcji Przemystu 4.0
w przedsiebiorstwach? Ktore z nich stanowig szanse, a ktore bariery?

P3: Jakie cechy i umiejetnosci powinni posiada¢ cyfrowi liderzy?

P4: Jakie style przywddztwa sg najlepsze dla liderow w nowoczesnych i zaawansowanych
cyfrowo przedsigbiorstwach?

Realizacji celu pracy oraz ustaleniu odpowiedzi na postawione pytania shuzyly badania
wlasne. Studia literaturowe zostaly uzupetione o badania fokusowe i badania ankietowe, a
uzyskiwane wyniki z poszczeg6lnych etapow badan pozwolity konsekwentnie budowa¢ model
przywédztwa w erze technologiczno-cyfrowej. Zauwazono, ze najskuteczniejszy styl
przywodztwa powinien by¢ uzalezniony od poziomu dojrzatoéci cyfrowej zar6wno na
poziomie organizacji, jak i pracownikéw, wskazujac ze to wiasnie liderzy powinni by¢ zdolni
do budowania kultury cyfrowej w catej organizacji. Tym samym styl przywddztwa w dobie
cyfrowej transformacji powinien by¢ ukierunkowany na adaptacje przetomowych technologii,
koncentracje na dugoterminowej wizji wykorzystania technologii oraz zachgcanie do
podejmowania decyzji w oparciu o dane. Uznano, ze do najwazniejszych umiejgtnosci i cech
lideréw cyfrowych naleza: wizjonerstwo, usieciowienie, praca z wirtualnym/zdalnym



zespolem, ciggle efektywne uczenie si¢, samoswiadomos$¢ i samoregulacja, perswazja,
opowiadanie historii w celu sprawnej komunikacji, szybkie podejmowanie decyzji,
innowacyjnos$¢, tolerancja niepewnosci, radzenie sobie z przetomowymi zmianami oraz cechy
osobiste, takie jak pokora, zaangazowanie, ciekawo$¢ i otwartos$¢, logika i inteligencja, a takze
elastyczno$¢ jako najwazniejsza z podstawowych umiejgtnosci menedzerskich.

Wyniki badan i zaproponowany model powinny poméc organizacjom i ich liderom
lepiej zrozumie¢ wyzwania i mozliwosci zwigzane z trwajacg transformacjg cyfrowa oraz
wyposazy¢ te osoby w umiejetnosci i wiedzg potrzebne do skutecznego poruszania si¢ po tym
ztozonym krajobrazie. Poprzez identyfikacje konkretnych umiejetnosci, ktére sg niezbedne dla
lideréw cyfrowych, przyjety model moze poméc nie tylko diagnozowaé kluczowe cechy i
umiejetnosci lideréw cyfrowych, ale takze stuzy¢ tworzeniu programéw szkoleniowych i
inicjatywom rozwoju talentéw, co ma niewatpliwie warto$¢ praktyczng.

Praca sklada si¢ z 4 rozdzialéw. W pierwszym oméwiono istot¢ Przemystu 4.0 oraz
transformacji cyfrowej i ich wplyw na zarzadzanie organizacjami, ze szczegblnym
uwzglednieniem czynnika ludzkiego oraz wptywu technologii ICT. Rozdziat drugi przedstawia
ewolucje teorii przywodztwa, wpltyw transformacji cyfrowej na przywoédztwo oraz cechy i
umiejetnoéei lideréw cyfrowych. W rozdziale trzecim wyjasniono metodyke badan,
zaprezentowano wyniki badan fokusowych oraz oméwiono prébg i narzedzie badawcze
wykorzystane w dalszych badaniach ankietowych. Rozdzial czwarty prezentuje wyniki badan
ilosciowych, by na ich podstawie zaproponowaé ostateczny model przywddztwa cyfrowego
dla przedsigbiorstw funkcjonujacych w dobie Przemystu 4.0. W zakoniczeniu, udzielono
odpowiedzi na postawione pytania badawcze, wskazano ograniczenia badawcze i kierunki
dalszych eksploracji naukowych.
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