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RECENZJA
rozprawy doktorskiej mjr mgr inz. Anny Wojaczek
pt. ,Koncepcja systemu informatycznego zarzgdzania transportem lotniczym
towardw strategicznych”,
przygotowanej pod kierunkiem naukowym
promotora dra hab. inz. Tomasza Smala, prof. UWSB Merito
i promotora pomocniczego dra inz. Radostawa Milewskiego

s Informacje formalne

Podstawa opracowania recenzji jest informacja o powofaniu mnie przez Rade ds. Stopni
Naukowych Wydziatu Organizacji i Zarzadzania Politechniki todzkiej na posiedzeniv w dniu
24 wrzeénia 2024 r. na funkcje recenzenta rozprawy doktorskiej mjr mgr inz. Anny Wojaczek
pt. ,Koncepcja systemu informatycznego zarzadzania transportem lotniczym towarow
strategicznych”. Zostatem o tym poinformowany pismem Przewodniczacego Rady ds. Stopni
Naukowych, prof. dra hab. Jacka Otto, z dnia 30 wrzesnia 2024 r. Rozprawg doktorska
otrzymatem pocztg 8 paZdziernika 2024 r

Przewdd doktorski jest prowadzony na podstawie ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach
naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (tekst jednolity
Dz. U. z 2017 r. poz. 1789), w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci. Podstawa formalno-
prawng przygotowanej przeze mnie recenzji jest artykut 13 ww. Ustawy, ktéry stanowi,
7e ,Rozprawa doktorska, przygotowywana pod opiekg promotora albo pod opieka promotora
i promotora pomocniczego, powinna stanowi¢ oryginalne rozwigzanie problemu naukowego
lub oryginalne rozwigzanie problemu w oparciu o opracowanie projektowe, konstrukcyjne,
technologiczne, lub oryginalne dokonanie artystyczne, oraz wykazywaé ogbélng wiedze
teoretyczng kandydata w danej dyscyplinie naukowej lub artystycznej oraz umiejetnos¢
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej lub artystycznej”. W zwigzku z tym celem mojej
recenzji jest ustalenie trzech kwestii: czy rozprawa doktorska mjr mgr inz. Anny Wojaczek
stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, czy wykazuje ogélng wiedze
teoretyczng Doktorantki w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci, a takie umiejetnosc

samodzielnego prowadzenia pracy naukowej.
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o facznej objetosci 396 stron (w tym 4 puste strony).

Przedmiotem oceny jest rozprawa
wstep, poszczegolne

Sklada sie z nastepujacych elementow: strona tytutowa, spis tresal,
rozdziaty, podsumowanie i tematyka przyszlych prac, bibliografia. Liczha rozdzialdw wynosi

4 s one o objetoéci kolejno: 18, 38, 447225 stron.

. Ocena ogdlna

Temat rozprawy sugeruje, ze begdzie ona praktyczna, W istocie rzeczy taka jest ta praca.
Ma ona niewatpliwie charakter aplikacyjny, co jest jej najwiekszg zaletg. Warstwa naukowa
i metodyczna wymaga jednak dopracowania. Niezaleznie od tego, temat rozprawy jest
oryginalny i w takim ujeciu nie byt dotad badany, a przynajmniej nie sg znane publikacje
z tego zakresu. Zarzadzanie transportem lothiczym towaréw strategicznych jest wainym
i interesujgcym zagadnieniem, ktdre niewatpliwie wymaga wsparcia systemami
informatycznymi.

Doktorantka wykazata sie samodzielnoscig. Szczegdtowo i precyzyjnie przygotowata koncepcje
systemu informatycznego zarzgdzania transportem lotniczym towardw strategicznych.
Wyniki moga by¢ wiec wartoéciowym wsparciem dla praktykow zwigzanych z transportem

lotniczym, utatwiajgc im podejmowanie decyzji.

Doktorantka zaprezentowata odpowiedni poziom wiedzy oraz umiejetnosci w wyborze
tematyki badawczej. lJej praca cechuje sie logicznie uporzgdkowang argumentacja,
co $wiadezy o jej zdolnosci do analizy oraz syntezy informaciji w spéjny sposéb. Co istotne,
potrafi trafnie identyfikowac kluczowe wyzwania w obszarze nauk o zarzgdzaniu i jakosci,
ktore sa aktualne iistotne dia rozwoju tej dyscypliny.

W pracy brakuje jednak solidnych podstaw w warstwie teorii (i nie chodzi o podrecznikowe
definicje zarzadzania czy transportu lotniczego), na ktorych bazowataby praca, z ktorych
wynikataby problem naukowy, 1 w koricu, ktére datyby impuls do pogfebienia
oraz uzupetnienia wiedzy. W pracy brakuje pogtgbionego przegladu literatury i krytycznej
oceny pogladéw innych autoréw, co istotnie mogtoby zwiekszy¢ wartosc pracy.

Il. Ocena szczegotowa

Uzasadnienie wyboru obszaru badawczego

Doktorantka zaznacza we ,Wstepie”, e brakuje spdjnego i specjalistycznego systemu
informatycznego (s. 7), ktdry obejmowatby rdine procesy transportowe. Ma racje,
bo to dos$¢ czesta sytuacja. Firmy, zwlaszcza logistyczne, majg  po kilkanascie,
a nawet po kilkadziesigt réznych aplikacji informatycznych. Jednak troche nieuzasadnione
jest stwierdzenie, ze: ,PoniewaZz praktycy nie moga bezposrednio rozwigzac tego problemu,
stad dostarczenia rozwigzania wymaga sie od nauki”. Rodzg sie tuta przynajmniej dwa
pytania, na ktére nie znajdujemy odpowiedzi: 1) Dlaczego praktycy nie mogg rozwigrac tego
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problemu, a naukowcy, jak mozna domniemywa¢, mogg to zrobic? 2) Dlaczego nauka
ma ,dostarczad” rozwiazania prakiycznych problemow?

Niewatpliwie wazne jest zwrdcenie uwagi na to, ze do zarzgdzania transportem lotniczym
towaréw strategicznych potrzebny jest rozbudowany, dopasowany system informatyczny,
ktory obejmie najwainiejsze procesy w tej gafezi transportu. Kwestig otwartg jest natomiast,
w jakim stopniu ten system ma zaspokajac wszystkie potrzeby przedsigbiorstw.

Badania dotyczace zagadnienia systemdw informatycznych w zarzadzaniu s dosc czeste.
Zazwyczaj dotyczg one ich opisu i wskazania korzyéci z ich stosowania. Nie ma jednak
literatury, ktéra w tak obszerny i szczegdtowy sposGb opisywalaby koncepcje systemu
do zarzadzania transportem lotniczym, co dato Doktorantce przestrzen do nowych badan.

Podsumowujac, obszar badawczy zostat dobrze okredlony i zawezony, a wybdr tematu oparty
zostat na szczegdtowe] analizie jego istotnosci i aktualnosci. Umoiliwito to Doktorantce
skupienie uwagi na najwazniejszych kwestiach.

Problem badawczy

Doktorantka sformutowata problem badawczy, ktéry skiada sie z gtéwnego problemu
i pieciu probleméw szczegdtowych. Jak gtowny problem wskazata pytanie badawcze (lepiej
bytoby tak je wiasnie nazwac), ktére brzmi: ,Jakie funkcje, czynniki i kryteria zarzadzania
transportem lotniczym towardw strategicznych naleiy uwzgledni¢ przy tworzeniu koncepcji
systemu informatycznego wspierajacego rozpatrywane procesy?” (s. 13). Pytanie to ma dosé
mato naukowy charakter. Ma bardziej zabarwienie praktyczne. Ponadto nie wiadomo,
o jakie ,rozpatrywane procesy” chodzi. Z tredci pracy wynika, ze prawdopodobnie
s3 to procesy zwigzane z zarzadzaniem, ale warto bytoby tu by¢ bardzie] precyzyinym.
Niezaleinie od tego, odpowied? na tak postawione pytanie umozliwia wniesienie nowej
wiedzy do praktyki i nauki zarzgdzania.

Rowniez ,problemy szczegotowe” sa w formie pytan. Przyktadowo: ,1. Jakiego rodzaju
utrudnienia i zagrozenia wystepuja obecnie w zarzgdzaniu transportem towardéw
strategicznych droga powietrzng?” (s. 13) nie jest problemem naukowym, tylko pytaniem
o utrudnienia i zagrozenia. Podobnie jest z pozostatymi ,problemami szczegdtowymi”,
Niezalesnie od tego odpowiedzi na te pytania sa wazne. Szkoda, ze potrzeby wynikajgce
z pytania 3 (,Jakie sg potrzeby podmiotow realizujgcych transport towaréw strategicznych
droga powietrzna, ktére powinny zosta¢ wsparte poprzez wykorzystanie wiasciwie
przygotowanego systemu informatycznego?” (s. 13)) nie zostaly ustalone w drodze
empirycznych badar, opartych o rygor metodologiczny.

Luka badawcza

Na podstawie przeprowadzonych studiow iteraturowych i wiasnych obserwacji, Doktorantka

zidentyfikowata luke badawcza, ktéra, moim zdaniem, zostala wypetniona w tej rozprawie.
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Choé¢ tematyka wykorzystania systemow informatycznych w zarzadzaniu jest szeroko

omawiana w literaturze, to brakuje ich osadzenia w konkretnej dziedzinie. Doktorantka
zauwaiyta, 7ze ,Badania wstgpne wskazaty, 7e systemy informatyczne uzytkowane aktualnie
przez Sity Zbrojne RP | podmioty komercyjne zaspokajaja tylko fragmentaryczne potrzeby
w obszarze zarzadzania procesami transportu, szczegblnie w nawigzaniu do lotniczego
transportu towarow strategicznych” (s. 11). Szkoda jednak, ze szczegoty dotyczgce sposobu
przeprowadzenia tych badar wstepnych nie zostaty doktadnie] przedstawione w rozprawie.

Cel pracy

Doktorantka wyznaczyta cel rozprawy doktorskie] i cele szczegoOtowe. Ten pierwszy mozna
traktowa¢ jako cel gtéwny. Zostat on okreélony jako: ,[..] opracowanie koncepcii
dedykowanego systemu informatycznego, ktéry usprawni planowanie, organizacje i kontrolg
procesu transportu towarow strategicznych droga powietrzna” (s. 12). Cel ten jest dosc jasno
okreélony. Jest tez ambitny, ale stowo Lusprawni” sugeruje, Ze propozycja Doktorantki
polepszy dziatanie obecnych systemoéw informatycznych. Nalezatoby to zweryfikowac,

ale w pracy nie zostato to zrobione.
Cele szczegdtowe to:

1. ,Indagowanie o procesach zarzgdzania transportem towardw strategicznych [..].

2. Dokonanie analizy funkcjonalnosci istniejacych systemow  informatycznych,
wspierajacych realizacje zadan zwigzanych z transportem fadunkow, ze szczegdinym
uwzglednieniem transportu lotniczego towardw strategicznych.

3. Okreélenie wymagar i opracowanie koncepcji dedykowanego systemu zarzadzania

"

transportem fotniczym towarow strategicznych [...]

Okreélenia wskazane w pkt. 1 i 2 nie sg celami. Celem nie moze by¢ indagowanie i analiza,
bo jest to element procesu badawczego, a nie coé do czego sie dazy i osigga. Swojg droga,
zapowiedziane indagowanie nie jest opisane dalej w pracy, co wskazuje réwniez w czgsci
o metodyce badai. Druga czes$¢ celu 3 (,opracowanie koncepcji dedykowanego systemu
zarzadzania transportem lotniczym towarow strategicznych”) pokrywa sie z celem
oznaczonym jako cel rozprawy doktorskiej. Niezaleznie od tego przyjete cele nawigzujg
do tematu pracy.

Metodyka badan

W pracy jest opisane i zilustrowane postgpowanie badawcze, ktore pokazuje etapy
prowadzonych badan. Znajduje sie tez lista metod badawczych, ktére, wedtug Doktorantki,
zostaty wykorzystane w pracy. Doktorantka napisafa, Ze: ,Charakter i specyfika podjetego
tematu wplynely na ksztalt postepowania badawczego oraz przyjete metody, techniki
i narzedzia badawcze. Niezwykle istotne bylo wigczenie w proces badawczy metod
empirycznych, stosowanych w zarzadzaniu” (s. 13). Mimo Ze opisanych jest kilka tych metod,
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to ich zastosowanie nie jest opisane w miejscach, w ktérych sg one uzywane.
Dalej Doktorantka wskazuje, ze ,, [..] w ramach przeprowadzonych prac badawczych
wykorzystane zostaty [..]" (s. 13) m.in. ,metoda wywiadu”, ,metoda studium przypadku”
(s. 14-15). O wywiadach Doktorantka réwniez wspomina we ,Wstepie” na s. 23. W tresci
rozdziatéw nie mozna jednak znalez¢ informacji o wywiadach, tj. gdzie, kiedy, z kim i przez
kogo byly przeprowadzone, w szczegdlnosci brakuje wskazania wypowiedzi uzyskanych
podczas wywiadu lub chociaz ich syntezy. Uzupetnienie tych informacji znacznie podniostoby
wartos¢ pracy. W przypadku studium przypadku Doktorantka opisuje we ,Wstepie”,
7e , [..] metoda studium przypadku postuzyta do doktadnego poznania zagadnienia transportu
lotniczego towardw strategicznych od strony praktycznej, co byto motliwe dzigki wspdtpracy
7 firmg Kuehne+Nagel” (s. 15). W dalszej czeéci pracy nie ma jednak opisanego tego studium
przypadku  w  rozumieniu rygoru odpowiedniego dla tej metody badawczej.
Trudno wiec ocenic zastosowanie tych metod.

Struktura pracy

Struktura pracy jest zbudowana w ukfadzie od ogétu do szczegdtu. Liczba rozdziatow
jest odpowiednia i wystarczajgca, zeby dobrze przedstawi¢ badane zagadnienia. Wystepujg
jednak znaczace dysproporcje w zakresie ich dtugosci. Rozdziat 4 jest ponad 12-krotnie diuzszy
od rozdziatu 1 i kilkukrotnie diuiszy od pozostatych rozdziatéw. Rozdziat ten skiada sig
2 26 podrozdziatéw. Jeden z podrozdziatdw sktada sie tylko z 5 linii tekstu i jednego rysunku
(4.21). W wielu miejscach sa podrozdziaty trzeciego rzedu, a nawet czwartego rzedu
(4.8.3.1-4.8.3.3). Struktura jest nadmiernie rozbudowana, co utrudnia lekture pracy.

Rozdzialy 3 i 4 majg wprowadzenie, co umozliwia zapoznanie si¢ w rwiezty sposob
7z zapowiadana trescig. Szkoda, e takiego wprowadzenia nie majg rozdziaty 1 i 2.
Brakuje jednak we wszystkich rozdziatach ich podsumowan, ktére prezentowalyby

najwazniejsze wnioski | nawigzania do kolejnych czgsci pracy.
W strukturze pracy brakuje spisu tabel i rysunkow.

Czesé oznaczona jako ,Wstep” jest tylko w czesci przygotowana wiadciwie pod wzgledem
ukfadu prac naukowo-badawczych. Znajdujg sig¢ w nim: cele, pytania badawcze, wykorzystane
metody badawcze, etapy procesu badawczego. Nie opisano struktury pracy, tj. zawartosci
poszczegoinych rozdziatdw, ani nie wskazano hipotez lub tez badawczych. Sy natomiast
zupetnie  niepotrzebnie  wyjasnienia, czym  s3 poszczegdine metody badawcze
i metody teoretyczne czy analiza biznesowa. 53 tu tez powtdrzenia, bo wywiady sg omawiane
dwukrotnie (nas. 14 i 18). Opis etapdéw procesu badawczego jest nieadekwatny do rysunku 1.
Przykladowo, jako pkt. 4 na rys. 1 wskazany jest Projekt badawczy”, podczas gdy w tredci
na s. 22 jest mowa o przyjeciu zatozen badawczych.

Czedé whasciwa pracy zostata podzielona na cztery rozdziaty — pierwsze trzy majg charakter

teoretyczny, ostatni — aplikacyjny.
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i dowodzenie oraz ich informatyczne wsparcie” stanowi

Rozdziat pierwszy pt. ,Zarzadzanie
n najkrotszym rozdziatern. Doktorantka,

wprowadzenie do przedmiotu opracowania. Jest 0
wykorzystujgc dostgpng literature, podjeta sig prezentacji zagadnien: zarzgdzania, procesow

zarzadzania, informatycznego wsparcia zarzadzania i dowodzenia. Rozdzial ma raczej

podrecznikowy charakter. Znajduja sie w nich definicje i charakterystyki bez krytycznego
odniesienie sie do nich. Trudno wigc tu znalezé oryginalny wkiad Autorki.

Tytut rozdziatu drugiego pt. _Charakterystyka podjgtego obszaru dziedzinowego” jest mato
precyzyjny i powinien by¢ dostosowany do jego tredci, Dotyczy on gldwnie transportu
lotniczego i towarow strategicznych. Tabele 2.1-2.3 53 bardzo obszerne. Stanowig tylko wykaz
na podstawie rozporzadzen bez nowych tresci, dlatego powinny znaleié¢ sie w zataczniku
do pracy, a nie w gtownej jej czesci. Tytut podrozdziatu 2.6.3 (,Zezwolenia na podstawie
ktérych moina prowadzic obrét towarami, technologiami i ustugami 0 znaczeniu
strategicznym dla bezpieczenstwa panistwa”) nie powinien by¢ w formie zdania podrzednie
stozonego. Podobnie jak rozdziaf poprzedni, ten ma rowniez podrecznikowy charakter i poza
systematyzacjg wiedzy nie wnosi nowych rzeczy do nauki. Pomimo to, treéci w tym rozdziale

sg przedstawione w ciekawy spOsGh.

W rozdziale trzecim pt. ,Przeglad oprogramowania wspierajgcego transport lotniczy”
Doktorantka, zgodnie z jego tytutem, robi rewizjg oprogramowania. Brakuje jednak
jej krytycznej analizy i syntezy, O ktérych notabene pisze we JWstepie”, ze z nich korzysta
w rozprawie. Przeglad ten byt potrzebny, zeby dowiedzie¢ sie, jakie funkcje majg obecne
systemy. Stanowi to z pewnoscig kompendium wiedzy o narzedziach informatycznych
wspomagajgcych zarzadzanie transportem lotniczym. Szkoda, Ze nie ma tu powigzania
7 treécia ze ,Wstepu”, zapowiadajgcq wywiady z ekspertami i analiza rozwigzan firmy
Kuehne+Nagel. Ich oraz Autorki krytyczne spojrzenie mogloby stanowi¢ intersujacy asumpt do

wyciagniecia wnioskéw dla nauki.

Tytut rozdziatu czwartego ,Koncepcja SI” nie jest precyzyjny i zawiera skrot, ktory nie jest
trudny do rozszyfrowania, ale nie wykorzystuje sie go powszechnie i nie jest w pracy
rozwiniety. Dodatkowo na poczatku tego rozdziatu mowa jest o DSI— ,dedykowanym systemie
informatycznym”. To ,dedykowanie” kiGci sig troche ze sformutowaniem, e jest
to ,kompleksowe rozwigzanie” (s. 148). Swojg droga trudno jest zapewni¢ ,kompleksowos$c”,
ho kazda firma moze mied réine potrzeby. Rozdziat ten jest bardzo dtugi, ale prawdopodobnie
wynikato to z préby realizacji postulatu Jkompleksowosci”. Wida¢, ze Doktorantka wiozyta
w tg cze$é rozprawy bardzo wiele pracy. Mnogosc opisanych funkgji jest imponujgca.
Na uznanie zastuguje szczegétowosc skfadowych — zaprojektowanego — systemu
oraz ich wizualizacja (chociaz w niektérych miejscach znajduje sig zbyt duzo szczegdtdow
technicznych, np. w punkcie 4.8.3). Przedstawiony materiaf moze by¢ wykorzystany zardwno
przez firmy projektujgce takie rozwigzania, jak i przez ich uzytkownikéw, ktorzy moga
je wykorzysta¢ do opracowanie specyfikacji wymagan do takiego systemu. Doktorantka
napisafa na poczatku tego rozdziatu, e ten system J[...] opracowano na podstawie
przeprowadzonego procesu badawczego [..]”. Nie wiadomo jednak w szczegotach, jak
wybrano i wypracowano poszczegdlne funkcje oraz elermnenty tego systemu.
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Po czwartym rozdziale znajduje sie ,Podsumowanie i tematyka przysztych prac”, ktére zawiera
synteze wynikdw oraz dalsze kierunki badan. W tej czesci pracy brakuje jednak wskazania
ograhiczezﬁ (metodycznych, merytorycznych, aplikacyjnych itp.) zwigzanych z realizacjg badan.
Nie ma rownie? przedstawionych implikacji teoretycznych i menedzerskich, ktére pokazatyby
wklad w rozwdj nauki. Mowa jest tylke o tym, ze Doktorantka wyrazg ,[..] satystakcje
z osiggnietych wynikéw i ich potencjalnego wplywu na rozwdj dziedziny [.J7 (s. 377)

bez wskazania szczegotow.

Bibliografia

Bibliografia uiyta w rozprawie jest rozbudowana i skfada si¢ z réinych rodzajow Zrodet,
tj. literatury zwartej, czasopism, aktéw prawnych i materiatow internetowych. Zdecydowang
przewage maja jednak te ostatnie. Relatywnie mafo jest Zrodet w postaci crasopism, co jest
istotnym mankamentem. Przedstawione artykuty sg w duiej czesci przygotowane w jezyku
polskim i nie ma wéréd nich pozycji najnowszych, tj. nie starszych niz 5 lat {poza jedng pozycia
z 2019 roku). Nie ma te? w wykazie publikacji Doktorantki.

Uwagi redakcyjne

Praca zostala napisana poprawnie. Doktorantka dotozyfa staran, aby wiasciwie zredagowacd
i zaprezentowac tresci. Zostaly one wzbogacone licznymi ilustracjami graficznymi i tabelami,
co zwiekszyto ich wartoé¢ merytoryczng. Niemniej jednak w tekécie wystepuje zauwaialna
liczba bleddw jezykowych, gramatycznych oraz interpunkeyjnych. Ponizej znajduje sie klika
przykladéw: ,cigiko wyobrazi¢ sobie” (s. 9); Jlch celem bedzie poznanie organizacji
oraz systemu zarzadzania, ktére rozumiane sg jako poznawalne byty rzeczywiste” (s. 13);
L] o wywiadzie otwartym poniewai pomimo tego [..] (5. 14); ,nie bedacych” (s. 42);
,[..] sekwencja dziatari jaka [...]” s. 81; ,Realizujgc zatozony cel dokonano [..]" (s. 83);
LW budowie rozwigzan webowych wyrdznia sig czesci frontendowa i backendowa [...] (s. 148);
,nie wymagane” (s. 266); ,[...] znaczacym wptywem jaki [...] {s. 289); ,[...] rodzaje lotu jakie [l
(s. 299); ,[...] m.in. takie podsystemy jak [...] (s. 321); ,Narzedzie Wypadki lotnicze” {s. 322);
L.} typu samolotu jaki brat [...] (s. 323); ,[...] roku w jakim m [...] (s. 323); ,umozlowi” (s. 333);
zapewnié_mozliwos¢” (s. 333); ,Narzedzie o ktérym  mowa [..] (5. 339);
L[] 7e projektowanym systemie [...] (s. 356); ,[...] charakterystyk takich jak np. [...] (s. 356);
L..] maszyn jakie [...] (s. 357); ,,[...] dziatari poniewaz [..] (5. 357); [...] ograniczen do jakich [...]
(s. 358); ,[...] mozliwos¢ operowania samolotow [..] {s. 359}

Niektére tytuty rysunkow sg bardzo diugie, skiadajace sie nawet z kilku zdad (np.rys. 3.41, 4.9,
4.30, 4.37, 4.49, 4.53).
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IV. Konkluzja

W mojej opinii rozprawa doktorska mjr mgr inz. Anny Wojaczek pt. ,Koncepcja systermu
informatycznego zarzadzania transportem lotniczym towarow strategicznych” ma wiele
mankamentéw i brakdw, ale zawiera tez sporg dawke nowej wiedzy. W zwigzku z tym
uwazam, ze rozprawa ta spetnia wymogi zawarte w artykule 13 ww. Ustawy z dnia 14 marca
2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki
(tekst jednolity (Dz. U. z 2017 r. poz. 1789) i wnosze do Wysokiej Rady ds. Stopni Naukowych
politechniki tédzkiej o jej dopuszczenie do publicznej obhrony.

Doktorantka ma duza wiedze o systemach informatycznych wspomagajacych zarzadzanie
i transporcie lotniczym. Potrafi tg wiedzg wykorzystac i zaproponowad autorskie rozwigzanie
w postaci koncepcji systemu informatycznego przeznaczonego do zarzadzania transportem
lotniczym towardw strategicznych. Zawarte wiec w pracy doktorskiej wyniki stanowig
oryginalne rozwiazanie problemu naukowego w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci.
Mimo 2e praca nie ma wielu walorow naukowych, to zawarte w niej sugestie moga byc
srédiem wiedzy dla menedierdw. Wykazuje tez umiejetnoéé samodzielnego prowadzenia

ﬂ/@ L Gve

pracy naukowej przez Doktorantke.
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